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RESOLUCIÓN DIRECTORAL 

Nº 048-2023 D.G /IESTP – EL BUEN PASTOR 

Lima, 27 de noviembre del 2023 
 

Visto el Proyecto Educativo Institucional – PEI del INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

PRIVADO EL BUEN PASTOR que se adjunta, 

 
CONSIDERANDO: 

 
 

Que, en concordancia con las disposiciones legales 

vigentes del Ministerio de Educación, de la Dirección General de Educación Técnico- 

Productiva y Superior Tecnológica y Artística y la Dirección General del INSTITUTO DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR ha revisado el Proyecto Educativo 

Institucional para el periodo 2023 – 2029 

 
 

Que, el PEI como instrumento de gestión del 

planeamiento estratégico permitirá el diseño y desarrollo de estrategias en: Identidad del 

IES, Propuesta Pedagógica, Propuesta de Gestión y Proyectos de Innovación a ejecutarse en 

los próximos seis años, lo que contribuirá a la mejora cualitativa del servicio educativo y a la 

satisfacción de las necesidades y expectativas de nuestros estudiantes y usuarios, por lo que 

se recomienda la aprobación del mismo por el órgano pertinente para su correcta ejecución 

y evaluación. 

 
De conformidad con la Ley General de Educación N° 

28044, la Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educación Superior y de la Carrera 

Pública de sus Docentes, El Decreto Supremo N° 016-2021-MINEDU y la Ley N° 31653, que 

modifican la Ley 30512, la Resolución Viceministerial N° 103-2022-MINEDU, que aprueba las 

“Condiciones Básicas de Calidad para los Institutos de Educación Superior y las Escuelas de 

Educación Superior Tecnológica”, la Resolución Viceministerial N° 049-2022-MINEDU, que 

actualiza los Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de Educación Superior
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y el Reglamento Institucional del INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN 

PASTOR, se ha visto por conveniente actualizar el Proyecto Educativo Institucional. 

 

SE RESUELVE: 

 

1° DEROGAR, la RESOLUCIÓN DIRECTORAL Nº 014-2023 D.G ESTP – EL BUEN PASTOR, con fecha 
16 de enero del 2023. 
 

2°APROBAR, la vigencia de la presente resolución a partir de la fecha del PROYECTO EDUCATIVO 

INSTITUCIONAL – PEI, para el periodo 2023-2029 del INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

PRIVADO EL BUEN PASTOR por los motivos que se precisan en la parte considerativa de la 

presente Resolución Directoral. 

 

3° ENCARGAR, a los órganos del Instituto su fiel cumplimiento bajo responsabilidad. 
 

4° REMITIR, el presente documento de Gestión Institucional al Ministerio de Educación, 

para sus alcances y fines pertinentes. 

 
Regístrese y Comuníquese. 

 
 
 
 
 
 

 
Néstor Bernardo Corpus 

Vergara DNI 08467416
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PRESENTACIÓN 
 

 
En el marco de la implementación de la Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de 

Educación Superior y de la Carrera Pública de sus Docentes, su Reglamento y las normas 

técnicas específicas, se inicia la evaluación y reorganización del INSTITUTO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR con el fin de presentar la solicitud de renovación 

del licenciamiento, cumpliendo así el nuevo marco legal vigente. 

 

En ese sentido, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del INSTITUTO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR constituye el principal instrumento de 

planeamiento estratégico que marcará la dirección y orientación del instituto para 

responder de manera eficiente a los retos planteados por la globalización, los cambios 

tecnológicos, las necesidades cambiantes del entorno económico y social así como de las 

necesidades del mundo empresarial y del mercado laboral, con una visión a futuro de 6 

años. 

 

EL INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR actualiza el Plan 

Estratégico Institucional con la participación de los directivos, docentes, administrativos, 

personal de apoyo y estudiantes. 

 

Atentamente; 
 
 
 
 
 

 

Néstor Bernardo Corpus Vergara 

DNI 08467416
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INFORMACIÓN GENERAL DE LA INSTITUCIÓN 

IDENTIFICACIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

 

Denominación del Instituto de 

Educación Superior: 

INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

PRIVADO EL BUEN PASTOR 

 
Tipo de Gestión: 

Pública de gestión privada a cargo de 

entidades sin fines de lucro 

Razón Social: DIOCESIS DE CARABAYLLO 

 
 

DATOS DE LA INSTITUCIÓN 
 

 
Dirección de la Sede Principal: 

AV. EL TREBOL 7194 URB. EL TREBOL - 

LOS OLIVOS 

Distrito: LOS OLIVOS 

Provincia: LIMA 

Departamento: LIMA 

Región: LIMA 

N° Total de Locales: 1 

N° de Filiales: 0 

N° de Programas de Estudios 
presentados a la renovación de 
Licenciamiento 

 
3 

 
IDENTIFICACIÓN DE LA ENTIDAD PROMOTORA 

 

Razón Social: DIOCESIS DE CARABAYLLO 

Tipo de Persona: Jurídica 

N° de RUC: 20380093201 

Documento de creación: NORMA DE CREACIÓN DE DIÓCESIS - 

 1997 
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DATOS DE CONTACTO 

 

Correo Electrónico: nestor.corpus@bpastor.edu.pe 

 
INFORMACIÓN GENERAL DE INFRAESTRUCTURA 

 

SEDE LIMA 

Región: Lima 

Departamento: Lima 

Provincia: Lima 

Distrito: Los Olivos 

Dirección: Av. El Trébol 7194 Urb. El Trébol 

Coordenadas UTM: latitud -12.00282 / longitud-77.06629 

 
 

PROGRAMAS DE ESTUDIOS QUE SE PRESENTAN A LA RENOVACIÓN DE LICENCIA 

 

P 01 

Denominación del Programa de 
Estudios: 

 
Gestión Administrativa 

Nivel Formativo: Profesional Técnico 

Modalidad de Estudios: Presencial 

P 02 

Denominación del Programa de 
Estudios: 

 
Desarrollo de Sistemas de Información 

Nivel Formativo: Profesional Técnico 

Modalidad de Estudios: Presencial 

mailto:nestor.corpus@bpastor.edu.pe
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P 03 

Denominación del Programa de 
Estudios: 

 
Contabilidad 

Nivel Formativo: Profesional Técnico 

Modalidad de Estudios: Presencial 

 

 

1. IDENTIDAD DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR 

1.1 Reseña Histórica 

Uno de los objetivos del Padre Pedro Martínez, Ex Promotor de la comunidad 

educativa “El Buen Pastor “ fue la de abrir una Institución de Educación Superior, que 

diera cobertura a los jóvenes con menor recursos económicos, para tener una Carrera 

Tecnológica en el cono norte, que les pudiera ofrecer una preparación de calidad y que 

en el futuro tengan un adecuado desempeño en las actividades productivas al servicio 

del País, basada en una formación académica y práctica de principios cristianos y 

católicos. 

 

A mediados de 1992, el profesor César Cortés y profesor Zunuel Ames Portella bajo 

el auspicio de la comunidad educativa EL BUEN PASTOR iniciaron las actividades 

preparatorias para realizar un estudio con el fin de establecer un Instituto Superior, 

líder en el Cono Norte. 

 
El 15 de Julio de 1993, mediante Resolución Ministerial N° 0532, el Ministerio de 

Educación autorizó la creación del ISTP “El Buen Pastor”, con dos especialidades: 

Computación e Informática y Secretariado Ejecutivo. Su primer examen de admisión se 

realizó el 23 de marzo de 1994 iniciando las clases los primeros días de abril con 38 

alumnos en la Carrera de Computación e Informática y 07 alumnos en la Carrera de 

Secretariado, siendo su primer Director el Profesor César Cortés Mondragón quien 

sabiamente dirigió el Instituto hasta el año 1998. La segunda semana de mayo se
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inauguró oficialmente el Instituto con la presencia del Cardenal y Primado de la Iglesia 

Católica, Monseñor Augusto Vargas Alzamora. 

 

La sede en donde el Instituto abrió por primera vez sus puertas fue en Jr. Aries N° 

782 Urb. Mercurio, posteriormente se trasladó a la Urb. Sol de Oro, en la esquina de la 

Av. Sol de Oro y Constelaciones, en septiembre 2001 con R.D. N° 1102 – 2001 se obtuvo 

la autorización para el cambio de local a la Av. El Trébol N° 7194, Urb. El Trébol, distrito 

de Los Olivos y es el actual local en donde El Instituto de Educación Superior “El Buen 

Pastor” viene funcionando. 

 

1.2 Estado Actual 

El INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR cuenta con 

más de 30 años de experiencia brindando una sólida formación profesional y ética. 

Nuestro compromiso es el desarrollo de un profesional con sólidas competencias, que 

le permitan enfrentar el desafío de la vida en esta era del conocimiento y la tecnología. 

 

Es importante indicar que el nuevo marco normativo a través del procedimiento 

de licenciamiento nos ha permitido una reorganización, una priorización de objetivos 

estratégicos, así como la evaluación de las inversiones que se realizan desde la 

promotora y con ello una priorización de actividades, de recursos, de personal y de 

programas a ofrecer. 

 

En ese sentido, el programa de estudios Administración de Negocios 

Internacionales, ya no es ofrecido por nuestra Institución, de acuerdo a lo establecido 

en la Ley de Institutos y en su Reglamento, a través de la Optimización de la oferta 

educativa y el cierre de uno de nuestros programas de estudios, garantizamos las 

previsiones necesarias a fin de salvaguardar los derechos de los estudiantes para el 

cumplimento de su programa de estudios y la titulación. 

 

El 13 de diciembre de 2018 obtuvimos el Licenciamiento, mediante Resolución 

Ministerial 683-2018-MINEDU, donde se reconoce como Director General al Dr. Ing.
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Néstor Corpus Vergara. 
 
 

Finalmente hay que indicar que somos una institución educativa de derecho 

privado con valor oficial y con autonomía integral en lo académico, administrativo y 

económico de acuerdo con las normas vigentes. 

 
1.3 Base Legal 

El desarrollo institucional y académico se rige por las normas vigentes: 

a) Constitución Política del Perú. 

b) Ley General de Educación N° 28044 y su Reglamento. 

c) Ley N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educación Superior. 

d) El Decreto Supremo N° 016-2021-MINEDU, que modifica el Reglamento de la 

Ley 30512. 

e) Ley N° 31653, que modifican la Ley 30512 

f) Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, que aprueba el Texto Único Ordenado de 

la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General. 

g) Resolución Viceministerial N° 103-2022-MINEDU, que aprueba las 

“Condiciones Básicas de Calidad para los Institutos de Educación Superior y las 

Escuelas de Educación Superior Tecnológica” 

h) Resolución Viceministerial N° 049-2022-MINEDU, que actualiza los 

Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de Educación Superior. 

 

1.4 Cultura del INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR 

1.4.1 Visión 

Ser al 2029 un Instituto de Educación Superior Privado Licenciado, que sea un 

referente académico nacional en la formación integral en valores católicos, multi 

e interdisciplinar, reconocido por la calidad educativa, que contribuya al desarrollo 

del país, articulado al sector productivo y empresarial. 

 
1.4.2 Misión 

Formar profesionales técnicos altamente calificados, competitivos,
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emprendedores, innovadores que cuenten con las condiciones necesarias para 

responder a los requerimientos de los sectores productivos de la sociedad; 

siempre basados en los valores institucionales como la ética, respeto, igualdad, 

entre otros. 

 
1.4.3 Valores 

Ética, nos comportamos y expresamos con coherencia y sinceridad, y de acuerdo 

con los valores de verdad y ética profesional. 

 

Autoestima, buscamos que toda persona está llamada a reconocer su propio 

aprecio personal por ser una creación de Dios y las virtudes dadas por la naturaleza. 

 
Perseverancia, tenemos que ser constantes en nuestras actividades, anticipamos 

a los obstáculos, tener firmeza frente a las dificultades, enfrentamos los retos sin 

miedo, con un compromiso pleno y decidido para cumplir con nuestra tarea, o la 

actividad que sea. 

 

Respeto, velamos porque los derechos y deberes de todos los miembros del 

Instituto, sin distinción, sean reconocidos y aceptados. 

 
Responsabilidad, somos conscientes de que todos nuestros actos tienen 

consecuencias y, por lo tanto, deben ser realizados de acuerdo con una noción de 

justicia y cumplimiento del deber en todos los sentidos. 

 

Convivencia, inculcamos en que las personas vivan unas con otras de manera tal, 

que exista entre ellas respeto y confianza, asegurando así relaciones pacíficas. 

 
Igualdad, nos preocupamos en el trato que todas las personas deben recibir todos 

los hombres somos igualmente valiosos e importantes sin tomar en cuenta la raza, 

el sexo, la posición económica, la religión o la inteligencia.
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2. DIAGNÓSTICO INSTITUCIONAL 

2.1 Descripción 

El INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR, se encuentra 

ubicado en Av. El Trébol 7194 Urb. El Trébol - Los Olivos, siendo esta, su única sede 

institucional y declaramos que se trata de un local apto para ser un centro de 

formación de educación superior, ya que está construida y acondicionada de 

acuerdo con la normatividad vigente. 

 
En el mismo sentido debemos indicar que contamos con profesionales aptos para 

impartir cada una de las unidades didácticas y el personal administrativo idóneo 

que puede apoyar a la gestión institucional. 

 
2.2 Población Educacional 

El INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR, cuenta con 

estudiantes en sus cuatros programa de estudios entre hombres y mujeres. 

Es preciso indicar que eventualmente se ofrecen programas de formación 

continua, con servicio de atención a los estudiantes, acorde a la capacidad 

operativa de la institución, para contribuir a la generación y desarrollo de las 

competencias requeridas para los futuros profesionales técnicos. 

 
2.3 Infraestructura Educativa 

La sede del INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR, 

cumple con los requisitos de seguridad, aprobados por INDECI y está distribuida de 

la siguiente manera: 

 

LOS OLIVOS 
 

 
AMBIENTES DETALLADOS CANTIDAD UBICACIÓN 

Informes 3 Piso 1 

Tópico 4 Piso 1 

Caja 1 Piso 1 
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Aula de Cómputo 1 24 Piso 1 

Aula de Cómputo 2 12 Piso 1 

Aula de Cómputo 3 15 Piso 1 

   

Aula 201 21 Piso 2 

Aula 202 23 Piso 2 

Coordinación de Bienestar 

Estudiantil y Empleabilidad 

 

12 

 

Piso 2 

Sala de Profesores 11 Piso 2 

Área de Entrevistas 2 Piso 2 

Secretaría de Dirección General 1 Piso 2 

Dirección General 3 Piso 2 

Coordinación General 3 Piso 2 

Secretaría Académica 6 Piso 2 

   

Aula 301 22 Piso 3 

Aula 302 23 Piso 3 

Aula 303 47 Piso 3 

Aula 304 17 Piso 3 

Aula 305 19 Piso 3 

   

Aula 401 18 Piso 4 

Aula 402 23 Piso 4 

Aula 403 19 Piso 4 

Aula 404 28 Piso 4 

Aula 405 17 Piso 4 

Aula 406 14 Piso 4 

   

Aula 501 19 Piso 5 
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Aula 502 34 Piso 5 

Aula de Cómputo 4 22 Piso 5 

Aula de Cómputo 5 21 Piso 5 

 
 

Soporte Técnico 2 Piso 5 

Servicio Psicológico y Social 2 Piso 5 

Asesoría Pastoral 2 Piso 5 

   

Mantenimiento 2 Piso 6 

Copias 1 Piso 6 

Biblioteca 14 Piso 6 

Cafetería 4 Piso 6 

Comedor 76 Piso 6 

 

3. PROPUESTA ESTRATÉGICA 

3.1 FODA 

Para poder realizar acciones que nos permitan continuar brindando un servicio 

educativo de calidad, hemos realizado un análisis de fortalezas, debilidades, 

oportunidades y amenazas a nuestra institución, en dos aspectos generales como 

lo son el análisis institucional y en análisis pedagógico: 

 
Fortalezas: 

 

● Alianzas con Empresas: La institución tiene alianzas estratégicas con empresas 

locales para proporcionar oportunidades de prácticas y empleo a sus 

estudiantes. 

● Personal Docente Cualificado: La institución cuenta con un equipo de 

profesores altamente capacitados y con experiencia en sus respectivos campos. 

● Sistema de Gestión: La institución cuenta con un sistema de gestión de 

procesos académicos-administrativos que fortalece las capacidades de la 

comunidad educativa y asegura la calidad del servicio.
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● Desarrollo Integral de Estudiantes: Se brindan servicios de tutoría, 

psicopedagogía y asistencia social, lo que contribuye al desarrollo integral de 

los estudiantes y al cumplimiento de los objetivos de servicio social. 

● Inserción Laboral: Se implementan mecanismos efectivos para asegurar la 

empleabilidad y la inserción laboral de los estudiantes, lo que favorece su éxito 

en el mercado laboral. 

● Seguimiento de Egresados: Se tiene un sistema de seguimiento de egresados 

que garantiza su inserción y trayectoria laboral, lo que refuerza la calidad 

educativa y la reputación de la institución. 

● Sostenibilidad y Rentabilidad: La propuesta académica y la ejecución de 

programas de estudio están diseñadas para asegurar la sostenibilidad y 

rentabilidad de la institución. 

● Eficiencia en la Gestión de Recursos: Existe una distribución eficiente de los 

recursos económicos para la consolidación de los objetivos institucionales. 

● Infraestructura y Servicios: Se brinda un ambiente idóneo para el desarrollo del 

estudiante, con adecuada infraestructura, equipamiento y soporte tecnológico, 

lo que garantiza un servicio de calidad. 

● Posicionamiento de Marca: La institución ha logrado posicionar su marca 

gracias a la calidad del servicio y a estrategias innovadoras de marketing y 

campañas de difusión. 

● Oferta de Programas de Calidad: La institución tiene una sólida reputación por 

ofrecer programas técnicos de alta calidad que están en demanda en el 

mercado laboral peruano. 

 
Oportunidades: 

 

● Demanda de Profesionales Técnicos: La creciente demanda de profesionales 

técnicos en los programas que ofrece El IES El Buen Pastor en el mercado laboral 

peruano brinda oportunidades para la institución.
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● Apoyo del Gobierno: El gobierno peruano está implementando políticas de 

apoyo como las becas y créditos para la educación superior, lo que puede 

generar incentivos y recursos adicionales que incrementa el número de 

estudiantes. 

● Prácticas profesionales: Los estudiantes tienen la opción de llevar a cabo 

prácticas en empresas u organizaciones con el objetivo de ganar experiencia 

laboral y perfeccionar sus destrezas. 

● Expansión Local: Existe la posibilidad de expandirse a otro distrito de Lima 

donde la educación técnica es escasa. 

 

Debilidades: 
 

● Infraestructura Limitada: La falta de inversiones en infraestructura puede 

limitar la capacidad de la institución para crecer y ofrecer nuevas instalaciones 

modernas. 

● Costos Operativos: Mantener la calidad y la sostenibilidad puede requerir 

inversiones significativas. 

● Actualización Curricular: La rapidez con la que la tecnología y las industrias 

cambian puede dificultar la actualización constante de los programas 

académicos. 

● Acceso Limitado: Estar ubicados en un área urbana de donde no hay afluencia 

de público. 

● Costos Adicionales: Para quienes viven lejos de la ubicación del IES EL Buen 

Pastor, los costos asociados con el transporte y la mudanza pueden ser 

prohibitivos, lo que dificulta aún más el acceso. 

 
Amenazas: 

 

● Competencia: La competencia en el sector educativo es alta, lo que puede 

afectar la capacidad de la institución para atraer estudiantes.
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● Cambios en las Políticas Educativas: Cambios en las políticas gubernamentales 

pueden afectar la regulación y los recursos disponibles. 

● Crisis Económicas: Las crisis económicas pueden afectar la capacidad de los 

estudiantes para pagar la matrícula y reducir la demanda de educación técnica. 

● Tecnología Disruptiva: La tecnología puede cambiar rápidamente la forma en 

que se entregan y se accede a la educación, lo que requiere adaptación 

constante. 

Este análisis FODA proporciona una visión general de la IES El Buen Pastor en 

función de sus objetivos estratégicos. 

Esta información ha sido utilizada para desarrollar estrategias que capitalicen las 

fortalezas, aprovechen las oportunidades, aborden las debilidades y mitiguen las 

amenazas, con el objetivo de cumplir con sus objetivos de la IES El Buen Pastor de 

manera efectiva. Es importante revisar y actualizar este análisis periódicamente 

para mantenerse al tanto de cambios en el entorno y en la propia institución. 

 
Fortalezas (F) / Oportunidades (O): 

 

● Aprovechamiento de Alianzas con Empresas (FO) 

✔ Fortalecer y expandir las alianzas con empresas locales para aumentar las 

oportunidades de prácticas y empleo, aprovechando la creciente 

demanda de profesionales técnicos en el mercado laboral peruano. 

● Capitalizar el Apoyo del Gobierno y Prácticas Profesionales (FO) 

✔ Aprovechar las políticas de apoyo del gobierno peruano, como becas y 

créditos para la educación superior, para atraer a más estudiantes a la 

institución. 

✔ Destacar la opción de prácticas profesionales como un valor agregado para 

los estudiantes, ya que les brinda experiencia laboral y aumenta sus 

perspectivas de empleabilidad.
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● Fortalecer el Posicionamiento de Marca y Oferta de Programas de Calidad (FO) 

✔ Continuar con estrategias innovadoras de marketing y campañas de 

difusión para consolidar y mejorar aún más el posicionamiento de la 

marca de la institución. 

 
 

● Desarrollar Programas de Prácticas Profesionales Mejorados (FO) 

✔ Fortalecer los programas de prácticas profesionales para garantizar que los 

estudiantes adquieran experiencia laboral relevante durante su 

formación. 

✔ Establecer alianzas con empresas que ofrezcan oportunidades de empleo a 

los estudiantes que completen con éxito sus prácticas. 

● Promover la Marca a Través de Historias de Éxito de Egresados (FO) 

✔ Destacar historias de éxito de egresados que hayan tenido una exitosa 

inserción laboral en el mercado. 

✔ Utilizar estas historias como parte de la estrategia de marketing para 

atraer a nuevos estudiantes y aumentar la confianza en la institución. 

● Colaborar con Empresas en la Actualización de Programas de Estudio (FO) 

✔ Trabajar en estrecha colaboración con empresas y empleadores para 

asegurarse de que los programas de estudio estén alineados con las 

necesidades del mercado laboral. 

✔ Asegurarse de que los estudiantes estén siendo preparados con las 

habilidades y conocimientos requeridos por las empresas. 

● Mantener un Fuerte Vínculo con la Comunidad de Egresados (FO) 

✔ Establecer una asociación activa con la comunidad de egresados para 

mantener un seguimiento continuo de su inserción y trayectoria laboral. 

✔ Utilizar esta red de egresados para ofrecer oportunidades de mentoría y 

colocación laboral a los estudiantes actuales.
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● Ofrecer Programas de Formación Continua para Egresados (FO) 

✔ Diseñar programas de formación continua o actualización para egresados, 

lo que puede mantenerlos vinculados a la institución y mejorar sus 

habilidades. 

✔ Estos programas pueden ayudar a los egresados a mantenerse competitivos 

en el mercado laboral y fortalecer la reputación de la institución. 

 
 

 
Fortalezas (F) / Amenazas (A): 

 

● Fortalecer Alianzas con Empresas y Abordar la Competencia (FA) 

✔ Fortalecer y ampliar las alianzas con empresas locales para garantizar un 

flujo constante de oportunidades de prácticas y empleo para los 

estudiantes. 

✔ Diferenciarse de la competencia enfatizando las sólidas relaciones con 

empresas y los resultados exitosos de empleabilidad de los egresados. 

● Utilizar la Experiencia del Personal Docente y Abordar Cambios en las Políticas 

Educativas (FA) 

✔ Aprovechar la experiencia del personal docente cualificado para adaptar 

rápidamente los programas de estudio a los cambios en las políticas 

educativas. 

✔ Mantener una comunicación activa con las autoridades educativas y 

participar en la formulación de políticas para influir en regulaciones 

favorables. 

● Diversificar Fuentes de Ingresos y Afrontar Crisis Económicas (FA) 

✔ Diversificar las fuentes de ingresos, como la oferta de programas de 

educación continua para profesionales en busca de actualización y 

reciclaje.
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✔ Establecer programas de becas y apoyo financiero para mitigar los efectos 

de las crisis económicas en los estudiantes y fomentar la continuidad de 

sus estudios. 

● Incorporar Tecnología Disruptiva y Adaptarse a las Tendencias Tecnológicas 

(FA) 

✔ Integrar tecnología en la entrega de programas de estudio, como recursos 

digitales, para mantenerse a la vanguardia de las tendencias tecnológicas 

en educación. 

✔ Capacitar al personal docente en el uso de tecnología educativa y promover 

la innovación en la enseñanza. 

 
 
 

● Utilizar el Seguimiento de Egresados para Abordar Cambios y Amenazas (FA) 

✔ Utilizar el sistema de seguimiento de egresados para identificar áreas en las 

que los egresados enfrentan desafíos laborales debido a cambios en el 

mercado. 

✔ Ajustar los programas de estudio en consecuencia y ofrecer programas de 

formación continua a los egresados para mantener su empleabilidad. 

 

Debilidades (D) / Oportunidades (O): 
 

● Infraestructura Limitada y Expansión Local (DO) 

✔ Identificar oportunidades de expansión en un nuevo distrito de Lima donde 

la educación técnica es escasa. 

✔ Buscar asociaciones o alianzas con instituciones locales para compartir 

instalaciones o recursos, reduciendo así la inversión necesaria en 

infraestructura. 

● Costos Operativos y Apoyo del Gobierno (DO)
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✔ Aprovechar las políticas de apoyo del gobierno, como becas y créditos para 

la educación superior, para garantizar que los estudiantes tengan acceso 

a la educación sin que los costos operativos sean una barrera. 

✔ Buscar financiamiento gubernamental o subvenciones destinadas a 

instituciones que promuevan la educación técnica. 

● Actualización Curricular y Demanda de Profesionales Técnicos (DO) 

✔ Aprovechar la creciente demanda de profesionales técnicos para justificar 

inversiones en la actualización curricular. 

✔ Establecer una colaboración con empresas locales para obtener 

información actualizada sobre las habilidades y conocimientos requeridos 

en el mercado laboral y aplicar estos conocimientos en la actualización de 

los programas académicos. 

● Acceso Limitado y Prácticas Profesionales (DO) 

✔ Fomentar la realización de prácticas profesionales en empresas u 

organizaciones cercanas, incluso si el acceso físico es limitado. 

✔   Ofrecer opciones de prácticas en línea o colaboraciones con empresas que 

permitan a los estudiantes obtener experiencia laboral sin necesidad de 

trasladarse lejos de la ubicación del instituto. 

● Costos Adicionales y Promoción de Becas (DO) 

✔ Promover activamente programas de becas y asistencia financiera para 

ayudar a los estudiantes que enfrentan costos adicionales debido a la 

distancia. 

✔ Colaborar con organizaciones locales para ofrecer soluciones de transporte 

compartido o descuentos en alojamiento para los estudiantes. 

 

Debilidades (D) / Amenazas (A): 
 

● Infraestructura Limitada y Competencia (DA)
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✔ Desarrollar una estrategia de diferenciación que destaque los puntos 

fuertes de la institución, como alianzas empresariales y calidad 

académica, para atraer a estudiantes a pesar de la infraestructura 

limitada. 

✔ Buscar colaboraciones con otras instituciones educativas o centros de 

formación para compartir instalaciones o recursos, lo que puede reducir 

la dependencia de la infraestructura. 

● Costos Operativos y Crisis Económicas (DA) 

✔ Implementar medidas de eficiencia operativa para reducir los costos 

operativos sin comprometer la calidad educativa, lo que ayudará a 

mantener la sostenibilidad durante las crisis económicas. 

✔ Desarrollar programas de becas y asistencia financiera para apoyar a los 

estudiantes que enfrentan dificultades financieras debido a crisis 

económicas. 

● Actualización Curricular y Tecnología Disruptiva (DA) 

✔ Establecer alianzas con empresas y profesionales de la industria para 

mantener actualizados los programas académicos y asegurarse de que los 

estudiantes estén capacitados en las últimas tecnologías. 

✔ Invertir en tecnología educativa y capacitación del personal docente para 

adaptarse a los cambios tecnológicos y garantizar que la enseñanza siga 

siendo relevante. 

● Acceso Limitado y Cambios en las Políticas Educativas (DA) 

✔ Buscar formas de diversificar la entrega de programas académicos, como 

ofrecer educación en línea o asociarse con centros educativos más 

accesibles para atraer a un público más amplio. 

✔ Abogar por cambios en las políticas gubernamentales que faciliten el acceso 

de estudiantes a través de inversiones en infraestructura de transporte o 

regulaciones específicas.
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● Costos Adicionales y Promoción de Becas (DA) 

✔ Promover activamente programas de becas y asistencia financiera para 

ayudar a los estudiantes que enfrentan costos adicionales debido a la 

distancia o el transporte. 

✔ Colaborar con organizaciones locales para reducir los costos de transporte 

y alojamiento para los estudiantes que se mudan de áreas lejanas.
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FACTORES INTERNOS 
 
 
 
 
 

FACTORES EXTERNOS 

 
 
 

Fo 
rt 
al 
ez 
as 
(F) 

· Alianzas con Empresas. 
· Personal Docente Cualificado. 
· Sistema de Gestión de excelencia 
· Desarrollo Integral de Estudiantes. 
· plataforma de Inserción Laboral. 
· sistema de Seguimiento de Egresados. 
· Sostenibilidad y Rentabilidad. 
· Eficiencia en la Gestión de Recursos. 
· Infraestructura y Servicios acorde a las necesidades 
de la comunidad educativa 
· Posicionamiento de Marca. 
· Oferta de Programas de Calidad. 

 
 
 
 

Deb 
ilida 
des 
(D) 

 
 
 
 

· Infraestructura Limitada. 
· Costos Operativos. 
· Actualización Curricular. 
· Acceso Limitado. 
· Costos Adicionales. 

 
 

 
O 
po 
rt 
un 
id 
ad 
es 
(O 
) 

 
 
 
 

· Demanda de Profesionales Técnicos. 
· Apoyo del Gobierno. 
· Prácticas profesionales. 
· Expansión Local. 

 
 

 
Es 
tr 
at 
eg 
ias 
(F 
O) 

● Aprovechar alianzas con empresas, apoyo 
gubernamental y prácticas profesionales para atraer 
más estudiantes y resaltar la marca. 

● Fortalecer programas de prácticas, destacar éxitos de 
egresados, colaborar con empresas en la actualización 
de currículos y mantener vínculos con egresados. 

● Ofrecer programas de formación continua para 
mantener a los egresados competitivos. 

 
 
 

 
Estr 
ateg 
ias 

(DO 
) 

● Identificar oportunidades de expansión y asociaciones 
locales para abordar la infraestructura limitada. 

● Aprovechar el apoyo gubernamental, justificar inversiones 
en actualización curricular y promover prácticas 
profesionales para superar los costos operativos y el acceso 
limitado. 

● Promover becas y colaborar en soluciones de transporte 
para reducir costos adicionales. 

 
 
 

A 
m 
en 
az 
as 
(A 
) 

 
 
 

 
· Competencia. 
· Cambios en las Políticas Educativas. 
· Crisis Económicas. 
· Tecnología Disruptiva. 

 
 
 

Es 
tr 
at 
eg 
ias 
(F 
A) 

● Fortalecer alianzas con empresas, usar experiencia 
docente y diversificar ingresos para abordar la 
competencia y cambios en políticas educativas. 

● Incorporar tecnología y seguir tendencias 
tecnológicas. 

● Utilizar seguimiento de egresados para ajustar 
programas y mantener la empleabilidad. 

 
 
 

 
Estr 
ateg 
ias 

(DA) 

● Desarrollar estrategias de diferenciación y colaboración con 
otras instituciones para superar la infraestructura limitada y 
la competencia. 

● Implementar medidas de eficiencia operativa, programas de 
becas y colaboración con empresas para abordar costos 
operativos y crisis económicas. 

● Establecer alianzas y capacitación en tecnología para 
mantener programas actualizados y relevantes. 

● Diversificar la entrega de programas y abogar por cambios 
en políticas para afrontar el acceso limitado y cambios en las 
políticas educativas. 
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● Promover becas y colaborar en soluciones de transporte 

para reducir costos adicionales. 
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3.2 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

1) OE 1: Garantizar la continuidad y la calidad de los servicios académicos a 

través de un plan integral de mantenimiento preventivo y correctivo. 

Este objetivo estratégico se enfoca en la implementación de un plan integral de 

mantenimiento preventivo y correctivo para la infraestructura del local, equipo, 

mobiliario y equipos tecnológicos del IES El Buen Pastor, con el propósito de 

garantizar la continuidad de los servicios de excelencia académica. 

Algunas de las acciones clave podrían incluir: 

1. Actualización y socialización del plan de mantenimiento de infraestructura 

del local, equipo, mobiliario y equipos tecnológicos de la institución. 

2. Realizar la compra de los artículos de limpieza y otros insumos 

3. Realizar las actividades de revisión general de: 

a. Infraestructura. 

b. Equipo. 

c. Mobiliario. 

d. Equipos tecnológicos 

4. Realizar el MANTENIMIENTO de: 

a. Infraestructura del local. 

5. Realizar el MANTENIMIENTO de: 

b. Equipo 

6. Realizar el MANTENIMIENTO de: 

c. Mobiliario 

7. Realizar el MANTENIMIENTO de: 

d. Equipos Tecnológicos 

8. Realizar la compra de accesorios, mobiliario y/o equipos según 

la necesidad del Instituto 

9. Realizar la adquisición software (Programas y antivirus) 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

sólida para garantizar que su infraestructura, equipo y tecnología estén en 

óptimas condiciones, lo que contribuirá a ofrecer servicios de excelencia
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académica y proporcionará un entorno seguro y funcional para la comunidad 

educativa. 

2) OE 2: Establecer y ejecutar un plan integral de seguridad y vigilancia para 

garantizar la integridad de colaboradores y estudiantes. 

Este objetivo estratégico se centra en la implementación de un plan integral de 

seguridad y vigilancia que tenga como objetivo principal garantizar la integridad 

física, psicológica y material de colaboradores y estudiantes en el IES El Buen 

Pastor. Para lograr este objetivo, se pueden implementar las siguientes acciones 

clave: 

1. Socializar el plan de seguridad y vigilancia 

2. Elaborar los carnets de identificación del personal administrativo, 

docentes y a los estudiantes gestionarle su carnet de medio pasaje. 

3. Llevar un registro de las visitas diarias a la instalación. 

4. Personal de vigilancia. 

5. Ejecutar actividades de prevención de riesgos. 

● Prevención de incendios. 

● Simulación de simulacros en materia de seguridad. 

6. Realizar talleres que favorezcan el bienestar de los colaboradores. 

7. Capacitación al personal de guardia de seguridad. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

más sólida para garantizar un entorno seguro y protegido para sus 

colaboradores y estudiantes, lo que promoverá un ambiente propicio para el 

aprendizaje y el bienestar. 

 

3) OE 3: Desarrollar una cultura de gestión integral de riesgos para prevenir, 

mitigar y responder ante situaciones de riesgo y eventos adversos. 

Este objetivo estratégico se enfoca en fortalecer la capacidad del IES El Buen 

Pastor para prevenir, mitigar y responder efectivamente ante situaciones de 

riesgo y eventos adversos con el fin de salvaguardar la vida de colaboradores, 

estudiantes y los bienes de la institución. Para lograr este objetivo, se pueden
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implementar las siguientes acciones clave: 

1. Socializar el protocolo de seguridad y brindar una charla informativa de los 

procedimientos y responsabilidades que en él se detallan, así como de los 

documentos que se desprenden de él. 

2. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de 

seguridad del Instituto. 

3. Desarrollar la capacitación en primeros auxilios al personal administrativo. 

4. Desarrollar   la capacitación   en casos   de emergencia:   Incendio e 

Identificación de peligro por compuestos químicos. 

5. Desarrollar la capacitación en manipulación de extintores desastre por 

incendio. 

6. Actualizar y socializar el reglamento de trabajo y reglamento seguridad y 

salud en el trabajo. 

 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

sólida para responder de manera efectiva a situaciones de riesgo y eventos 

adversos, priorizando la seguridad y el bienestar de todos los involucrados y 

protegiendo los activos de la institución. 

 
4) OE 4: Fortalecer las competencias de atención y mantenimiento del personal 

de tópico para mejorar la salud y el bienestar de colaboradores y estudiantes. 

Este objetivo estratégico se enfoca en consolidar las competencias del personal 

de tópico (enfermeros, paramédicos, etc.) en la atención y el mantenimiento de 

la salud de colaboradores y estudiantes, con el propósito de mejorar su 

bienestar y cuidado. Para lograr este objetivo, se pueden implementar las 

siguientes acciones clave: 

1. Planificar y brindar la atención primaria de salud y atención de emergencias 

de manera oportuna y eficiente a los miembros del instituto. 

2. Asegurar la adquisición de insumos para el servicio médico.
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Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en condiciones 

de brindar una atención de salud de calidad y promover el bienestar de 

colaboradores y estudiantes, al tiempo que fortalece la capacidad de su 

personal de tópico para responder eficazmente a situaciones de emergencia y 

necesidades de atención médica. 

 
5) OE 5: Optimizar la gestión administrativa para garantizar la eficiencia 

operativa y el cumplimiento de compromisos financieros y legales. 

Este objetivo estratégico se centra en mejorar la gestión administrativa del IES 

El Buen Pastor para garantizar el cumplimiento de sus compromisos financieros, 

legales y logísticos. Para lograr este objetivo, se deben implementar acciones 

clave en diversas áreas, como: 

1. Celebrar el contrato de trabajo del nuevo personal, según la 

modalidad que se ha determinado. 

2. Ingresar el contrato al Ministerio de trabajo, de ser el caso. 

3. Cumplir con la elaboración de la planilla y pago a los colaboradores de 

la institución. 

4. Programar los pagos de la plataforma EduSys. 

5. Garantizar los servicios básicos del IES. 

6. Mantener vigentes las licencias, INDECI, etc. 

7. Realizar la compra de materiales de oficina 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

sólida para gestionar eficientemente sus recursos financieros, cumplir con sus 

compromisos y mantener una operación administrativa eficaz, lo que 

contribuirá a su estabilidad financiera y operativa en beneficio de la comunidad 

educativa. 

 

6) OE 6: Fortalecer la estrategia de marketing y promoción para aumentar la 

visibilidad y el crecimiento de la institución educativa. 

Este objetivo estratégico se enfoca en mejorar la estrategia de marketing y
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promoción del IES El Buen Pastor para aumentar su visibilidad y lograr un 

crecimiento estudiantil sostenible. Para lograr este objetivo, se pueden 

implementar las siguientes acciones clave: 

1. Realizar un estudio de mercado local para determinar nuestra población 

objetivo. 

2. Gestionar la web y redes sociales del instituto. 

3. Elaborar y distribuir material publicitario en función de la competencia: 

precio, calidad y servicio. 

4. Realizar un estudio de mercado a nivel nacional mediante un análisis 

estadístico. 

5. Desarrollar estrategias de posicionamiento de marca, utilizando 

canales digitales. 

6. Programación de webinars gratuitos para el público en general, 

considerando temas de actualidad profesional. 

7. Evaluar y elaborar un informe de los resultados obtenidos en 

las actividades de posicionamiento de marca a nivel nacional. 

 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

sólida para aumentar su visibilidad y atraer a un mayor número de estudiantes, 

lo que contribuirá al crecimiento y al posicionamiento de marca a nivel nacional. 

 

7) OE 7: Fortalecer la gestión de recursos humanos y administrativa para 

garantizar la excelencia en la selección del personal docente y la eficiencia en 

los procesos de admisión y titulación. 

Este objetivo estratégico busca mejorar la gestión de recursos humanos y 

administrativa del IES El Buen Pastor, con un enfoque en la selección del 

personal docente, los procesos de admisión y el manejo de certificados, grados 

y títulos. Para lograr este objetivo, se pueden implementar las siguientes 

acciones clave: 

1. Selección de docentes (clases modelo). 

2. Aplicar procedimientos de evaluación y selección de docentes nuevos.
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3. Ejecutar el proceso de admisión. 

4. Planificar y ejecutar el calendario académico del semestre I y II. 

5. Planificar el proceso de matrícula. 

6. Programar el ingreso de información académica de los estudiantes en 

la plataforma REGISTRA. 

7. Gestionar los títulos y grados de Bachiller certificados en la 

plataforma Titula. 

8. Gestionar el pago de conceptos relacionados a procesos administrativos. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

más sólida para atraer y retener a estudiantes de alta calidad, optimizar la 

gestión de recursos humanos y administrativos, y garantizar un proceso eficiente 

de titulación, lo que contribuirá al éxito académico y a la reputación de la 

institución. 

 

8) OE 8: Potenciar la capacitación tecnológica para facilitar la integración de 

herramientas digitales en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Este objetivo estratégico se centra en el fortalecimiento de la capacitación 

tecnológica del personal docente y el desarrollo de competencias digitales para 

mejorar la enseñanza y la evaluación en un entorno educativo digital. Para 

lograr este objetivo, se pueden implementar las siguientes acciones clave: 

1. Realizar la capacitación de: La operatividad de la Plataforma EduSys. 

2. Realizar la capacitación de: Coaching Educativo. 

3. Realizar la capacitación de: TICs para la Docencia y el Aprendizaje. 

4. Realizar la capacitación de: Taller de Capacitación: Herramientas y 

Evaluación del Proceso de Enseñanza-aprendizaje. 

 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en condiciones 

de ofrecer a los docentes las herramientas y competencias necesarias para 

utilizar efectivamente las aplicaciones tecnológicas en la enseñanza y la 

evaluación, mejorando así la calidad del proceso de aprendizaje de los
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estudiantes. 
 
 

9) OE 9: Facilitar la transición exitosa de estudiantes y egresados al mundo 

laboral a través de alianzas estratégicas y servicios de intermediación laboral. 

Este objetivo estratégico se enfoca en la administración de la intermediación e 

inserción laboral de los estudiantes y egresados del IES El Buen Pastor. El 

objetivo es establecer alianzas estratégicas con instituciones y ofrecer servicios 

que faciliten una transición exitosa al mundo laboral. Para lograr este objetivo, 

se pueden implementar las siguientes acciones clave: 

1. Administrar el módulo de Intermediación e Inserción Laboral de la página 

web. 

2. Mantener un contacto activo con las empresas con las cuales se tiene 

convenio para informales y orientales sobre la disponibilidad de publicar en 

el módulo de Intermediación e Inserción laboral (Empresas) alojado en la 

página web del Instituto sus ofertas laborales y/o de prácticas 

profesionales. 

3. Realizar actividades orientadas a la mejora de la inserción laboral. 

4. Informar a las empresas, estudiantes y egresados, sobre el servicio de 

Inserción Laboral que se encuentra en la página web. 

5. Evaluar las actividades realizadas. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en condiciones 

de proporcionar un valor agregado a sus estudiantes y egresados, ayudándoles 

a ingresar con éxito al mercado laboral y contribuyendo a su desarrollo 

profesional y personal. 

 

10) OE 10: Establecer un programa de seguimiento y apoyo a egresados para 

facilitar su inserción y desarrollo profesional. 

Este objetivo estratégico se centra en la creación de un programa de 

seguimiento y apoyo a los egresados del IES El Buen Pastor con el fin de conocer 

su situación laboral, ofrecerles oportunidades de empleo acordes a su perfil
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profesional técnico y brindarles apoyo en su desarrollo profesional. Para lograr 

este objetivo, se pueden implementar las siguientes acciones clave: 

1. Mantener actualizada la información de egresados en la 

plataforma EduSys y registrarla en la plataforma CONECTA. 

2. Mantener activo el formulario de google froms para recabar los datos 

de los egresados. 

3. Mantener un contacto activo con los egresados mediante eventos de 

confraternidad. 

4. Propiciar la red de contactos de los egresados a través de actividades de 

compartir experiencias laborales. 

5. Analizar la data de los egresados e Identificar a los que no están 

laborando para hacerles llegar las ofertas laborales a fines a su perfil. 

6. Mantener activo el módulo de intermediación e inserción laboral de la 

página web para que los egresados visualicen los requerimientos de las 

empresas. 

7. Comunicar a los egresados sobre las distintas ofertas laborales que nos 

solicitan en nuestras oficinas. 

8. Realizar campaña de comunicación a través de las redes sociales, dando a 

conocer los eventos académicos. 

9. Evaluar las actividades realizadas en el plan de seguimiento a egresados. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

más sólida para apoyar a sus egresados en su inserción y desarrollo profesional, 

fortaleciendo así la relación de largo plazo con la comunidad de exalumnos y 

aumentando la reputación y el impacto positivo de la institución en el mercado 

laboral. 

 

11) OE 11: Optimizar la Gestión de las Experiencias Formativas en Situaciones 

Reales de Trabajo (EFSRT) para Impulsar el Desarrollo Profesional de los 

Estudiantes. 

Este objetivo estratégico se centra en la optimización de la gestión de las
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Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo (EFSRT) para 

promover el desarrollo profesional de los estudiantes. Para lograr este objetivo, 

se pueden implementar las siguientes acciones clave: 

1. Suscribir convenios y alianzas con instituciones públicas y/o privadas 

para brindar EFRST, prácticas pre profesionales y profesionales. 

2. Presentar solicitud de inscripción de proyectos productivos en mesa 

de partes. 

3. Revisar y validar los proyectos productivos presentados. 

4. Programar a los docentes asesores de proyectos de EFSRT. 

5. Asesorar y evaluar la revisión final de proyectos de EFSRT. 

6. Registrar la calificación en la Ficha de Evaluación del Informe de EFSRT. 

7. Entregar la Ficha de Evaluación del Informe de EFSRT. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una posición 

sólida para proporcionar a sus estudiantes experiencias formativas de alta 

calidad en situaciones reales de trabajo que contribuyan a su desarrollo 

profesional y a su éxito en el mercado laboral. 

 
12) OE 12: Mejorar la experiencia y los recursos de la biblioteca física para 

potenciar el aprendizaje de los estudiantes. 

Este objetivo estratégico se enfoca en la optimización del servicio de la 

biblioteca física para estudiantes, con el propósito de mejorar su experiencia de 

aprendizaje. Para lograr este objetivo, se pueden implementar las siguientes 

acciones clave: 

1. Brindar el servicio de Biblioteca Física. 

2. Adquirir fuentes bibliográficas actualizadas. 
 
 

Al lograr este objetivo estratégico, la biblioteca física se convertirá en un 

recurso valioso que potenciará el aprendizaje de los estudiantes y promoverá la 

investigación y el desarrollo académico en el IES El Buen Pastor.
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13) OE 13: Promover la Salud Mental y el Bienestar de la Comunidad Educativa 

a través de Servicios de Atención, Prevención y Consejería Psicológica. 

Este objetivo estratégico se enfoca en el fortalecimiento de la salud mental y el 

bienestar de la comunidad educativa a través de servicios integrales de 

atención, prevención y consejería psicológica. Para lograr este objetivo, se 

pueden implementar las siguientes acciones clave: 

1. Realizar Evaluación psicológica de postulantes. 

2. Realizar orientaciones a los estudiantes para que puedan desarrollar 

su preparación de manera integral. 

3. Brindar orientación y consejería psicológica a los estudiantes referidos 

por los docentes o los que solo soliciten. 

4. Brindar orientación y consejería psicológica a los padres de familia. 

5. Socializar a toda la comunidad Educativa las Políticas de Prevención 

y Atención en casos de abuso a la libertad sexual. 

 
Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará en una mejor 

posición para promover la salud mental, el bienestar emocional y el desarrollo 

de habilidades personales en su comunidad educativa, lo que contribuirá a un 

ambiente de aprendizaje más saludable y positivo. 

 

14) OE 14: Implementar Programas de Servicio Social Integral en Consonancia 

con las Políticas y Prioridades de la Institución. 

Este objetivo estratégico se enfoca en la implementación de programas de 

servicio social integral que estén alineados con las políticas y prioridades del IES 

El Buen Pastor. Para lograr este objetivo, se pueden implementar las siguientes 

acciones clave: 

1. Brindar el Servicio Social a los alumnos que presentan problemas 

socioeconómicos, familiares y académicos. 

2. Programar actividades de confraternidad en la comunidad educativa. 

3. Promueve programas sociales que contribuyan a mejorar la calidad de vida 

del estudiante.
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Al lograr este objetivo estratégico, el IES El Buen Pastor estará contribuyendo 

de manera significativa al bienestar de la comunidad, al mismo tiempo que 

brinda a sus estudiantes una experiencia enriquecedora que fomenta la 

responsabilidad. 

 

4. PROPUESTA PEDAGÓGICA 

El Currículo de la Educación Superior Tecnológica está basado en el Enfoque por 

Competencias y en la Pedagogía Cognitiva; que surgen en el mundo como respuesta a 

la necesidad de mejorar permanentemente la calidad y pertinencia de la educación y 

la formación de profesionales, frente a la evolución de la tecnología, la producción, en 

general de la sociedad, y elevar así el nivel de competitividad de las empresas y las 

condiciones de vida y de trabajo de la población. 

 

En nuestra institución se prioriza el desarrollo de capacidades intelectuales y motoras 

que les permitan ejercer con eficiencia una función productiva de bienes o servicios en 

la actividad económica del país, en especial de Lima Norte. Por ello, desarrolla 

capacidades para la gestión empresarial, el emprendimiento y la innovación para 

generar su propio empleo y competir con éxito en el mercado global de Lima Norte. 

 

Se enfatiza y focaliza, la valoración de las personas en sus capacidades de autoestima, 

responsabilidad, actitud positiva hacia el cambio, trabajo en equipo, capacidad 

humana para innovar, imprime énfasis y valor para enfrentar el cambio y gestionarlo, 

y la capacidad humana para la construcción del desarrollo económico y social, recupera 

la humanización del trabajo, centra el proceso de crecimiento económico y desarrollo 

social en el ser humano, como agente y beneficiario del cambio. Es en esta perspectiva, 

que se encuentra sentido y coherencia en la interpretación de la Matriz de Valores 

propuesta en el presente PEI.
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CARACTERÍSTICAS DEL CURRÍCULO 

Estructura Modular.- Debe responder a las necesidades y expectativas de los 

jóvenes, quienes aspiran a lograr una ocupación inmediata, para tal fin se ha optado 

por la estructura modular en la que los contenidos de la oferta formativa se 

organizan en ciclos terminales y acumulativos, denominados módulos que se 

adaptan a las necesidades y tiempos de los estudiantes y a la demanda laboral con 

el propósito de fomentar y promover las oportunidades de movilidad estudiantil, con 

salidas rápidas al mercado laboral durante su formación, y también brindarle la 

posibilidad de reinsertarse al sistema formativo para la culminación de su formación 

profesional. La estructura del currículo organizada en módulos permite satisfacer 

estos requerimientos. 

 

Dinámico. - Las competencias a lograr se definen de acuerdo con las necesidades 

formuladas por el sector productivo, las cuales se consignan en los perfiles 

profesionales. Estos perfiles son el elemento básico para determinar y organizar los 

contenidos curriculares que orientan el desarrollo de las capacidades requeridas 

para el desempeño de los estudiantes en determinadas profesiones y de esa manera 

lograr su inserción en el mercado laboral. 

 

Esta dinámica supone la actualización permanente de los perfiles a través de consultas 

periódicas al sector productivo acerca de las características del mercado laboral. En tal 

sentido, las competencias planteadas en el perfil no son estáticas, sino que tienen 

vigencia en tanto son requeridas por él. 

 

Flexible. - Permite el diseño de itinerarios polivalentes de formación adaptándose a las 

necesidades de los sectores productivos de bienes o servicios. Facilita la entrada y 

salida de los jóvenes al sistema formativo, brindando capacidades que les permitan 

movilidad laboral al interior de la carrera profesional y en función de los 

requerimientos del mercado.
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Integral. - Articula a los sujetos, los elementos y procesos que intervienen en la acción 

educativa y logra una formación equilibrada, con el aprendizaje de un conjunto de 

conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores dentro de una concepción 

de desarrollo humano; facilita la adquisición de las competencias para ejercer un buen 

desempeño profesional. 

 
Enfoque pedagógico. 

Es el proceso de construcción y reconstrucción cognitiva y afectiva que realizan los 

estudiantes; se refiere principalmente a la progresión del estudiante a través de planes 

de estudio a su propio ritmo, profundidad, etc. El aprender se da en el tiempo y durante 

toda la vida. Es así como el aprendizaje se destaca en un enfoque por competencias, 

consiste en un proceso de recolección de evidencias sobre un desempeño competente 

del estudiante con la intención de construir y emitir juicios de valor a partir de su 

comparación con un marco de referencia constituido por las competencias, en el 

sentido de que lo aprendido puede ser utilizado en diferentes situaciones. 

Sus rasgos característicos son: 

a) Es un proceso de construcción y reconstrucción cognitiva y afectiva que realiza el 

que aprende esto implica a que el aprendizaje se produce de adentro hacia 

afuera. 

b) Tiene carácter funcional, lo aprendido puede ser utilizado en diferentes 

situaciones. Evidencia la perspectiva de lo complejo a lo simple donde el sujeto 

despliega siempre toda la compleja gama de saberes para interactuar en las 

situaciones globales de la vida. 

c) El sujeto está en interacción con el mundo, lo que posibilita la significatividad del 

aprendizaje como proceso de integración y organización de los nuevos 

conocimientos de los saberes previos. 

d) El enfoque por competencias prioriza que el estudiante adquiera los 

conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan desarrollar con éxito su 

labor profesional. 

 
Los aprendizajes son significativos porque se integran los nuevos conocimientos a los
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saberes previos para desarrollar capacidades. El aprendizaje es el medio del cual la 

persona se apropia de su propio autoconocimiento, en sus distintas dimensiones: 

conceptos, procedimientos, actitudes y valores, a través de las experiencias de la vida 

cotidiana, que son de utilidad para el desarrollo de la persona. 

 
Concepto de Enseñanza. 

Es la intervención intencionada de comunicación compartida que realiza el educador 

para potenciar las operaciones y capacidades del alumno en su autoaprendizaje. En él 

se genera una interacción con los estudiantes. 

 
En el proceso de enseñanza el/la docente tiene el rol de guía en un clima afectivo que 

sea capaz de compartir, fundamentar y facilitar la comunicación entre el 

descubrimiento del conocimiento del propio estudiante. 

 

En el IES “EL BUEN PASTOR” el currículo está basado en el enfoque por competencias, 

las unidades de competencia de cada uno de los programas y planes de estudio son el 

eje organizador, desde esta perspectiva los perfiles del educando especifican 

situaciones que los estudiantes tienen que ser capaces de resolver de forma eficaz al 

finalizar su educación en situaciones reales de trabajo de la profesión que han 

escogido. 

 

Metodología Aprende Haciendo. 

Combinamos la teoría con la práctica a través del uso de casos reales y una 

interacción estudiante-profesor que permite un proceso de aprendizaje dinámico. 

Metodología interactiva en clase. 

 

Las experiencias de aprendizaje a que se refieren todas las acciones educativas de 

formación tecnológica del Instituto se organizan con la finalidad de lograr el desarrollo 

de capacidades para conformar progresivamente los perfiles profesionales de cada 

programa de estudio.
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Los métodos y técnicas y en general las estrategias que empleen los docentes para 

concretar dichos aprendizajes deben considerar los siguientes lineamientos: 

La enseñanza implica la interacción de tres elementos: estudiante, docente y el objeto 

del conocimiento, el docente actúa como nexo y es un facilitador del conocimiento que 

planifica sistemáticamente el objeto del conocimiento para activar los procesos 

internos del aprendizaje, lo cual entraña una interdependencia entre enseñanza y 

aprendizaje. En consecuencia, una buena planificación de la enseñanza debe basarse 

en un cabal conocimiento acerca de cómo se produce el aprendizaje. 

Para que esta relación enseñanza- aprendizaje se oriente coherentemente hacia la 

consecución de los propósitos establecidos, las estrategias metodológicas, las 

herramientas digitales, las técnicas y los medios y/o materiales que se utilicen o 

produzcan deben tener en cuenta. 

 

El rol activo del estudiante, entendido como su participación dinámica en la 

consecuencia de sus propios aprendizajes. La necesidad de incentivar el aprendizaje, 

de motivarlo, de activar expectativas de seleccionar contenidos que realmente sean 

significativos en relación con el perfil profesional específico. 

 
Modelo formativo. 

Es el modelo formativo que adoptan el Instituto de Educación Superior Privado El 

Buen Pastor, para orientar sus prácticas de enseñanza y aprendizaje mediante 

propósitos y actividades de acuerdo con las características personales y estilos de 

aprendizaje que poseen los estudiantes y sus formas de interactuar con su entorno 

para la construcción y adquisición de competencias. 

 

Articula experiencias previas, conocimientos, teorías, leyes, demostraciones, 

representaciones, ámbitos de aprendizaje, recursos didácticos y tecnológicos dentro 

de un clima mediado por el afecto, la tolerancia, el reconocimiento, el desarrollo 

creativo, el trabajo lúdico y en equipo, y la participación en la definición de las reglas 

de juego y de convivencia, se pueda generar un aprendizaje significativo, el cual 

contribuye al desarrollo de la persona y de la sociedad.



 INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR 
 

 
 

 

Características formativas y lineamientos pedagógico centrado en el IES. 

El IES privado EL BUEN PASTOR responde a una propuesta pedagógica presencial, 

Los lineamientos pedagógicos del IES EL BUEN PASTOR cuenta con las siguientes 

características: 

a. La responsabilidad recae en la Institución educativa 

b. El proceso formativo se desarrolla en la Institución educativa a través 

de EFSRT las que realizan de acuerdo con los numerales 20.3.3. y 

20.4.3. de los Lineamientos Académicos Generales de la RVM 049- 

2022 MINEDU 

c. El grado o título es otorgado por el IES privado EL BUEN PASTOR 
 
 

Evaluación de los Aprendizajes. 

EL IES EL BUEN PASTOR favorece el aprendizaje colaborativo el cual permite a los 

estudiantes realizar sus aportes y expresar sus inquietudes, intercambiar 

conocimientos. Estas actividades están propuestas en el silabo de cada Unidad 

Didáctica. 

 
Permite la realización de actividades de evaluación considerando la evaluación por 

competencias, el cual se desarrolla de manera continua, por ejemplo: Entrega de 

trabajos, proyectos, casos; exposiciones. Normalmente, el docente define un periodo 

de realización de la actividad a ser evaluada considerando una avaluación bajo el 

enfoque por competencia, considerando, además, que el estuante propicie su 

formación mediante la observación, y la aplicación de sus aprendizajes para que este 

sea más significativo. Además, se debe tener en cuenta el seguimiento en el proceso 

por parte del docente para que ayude a cubrir los puntos débiles para su mejora. 

 

Desde el punto de vista pedagógico, la formación del Instituto está representado por 

el proceso de enseñanza y aprendizaje. Se constituye como un espacio dinámico, 

basado en la interacción entre el docente y los estudiantes, y en la resolución de las 

actividades formativas.
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Por un lado, se complementa con recursos, herramientas y aplicaciones tecnológicas 

disponibles y por otro, depende de las potencialidades de la planificación docente, las 

sesiones de clases y los sílabos correspondiente. 

 

Característica de la evaluación. 

● La evaluación es parte del proceso de aprendizaje, debe ser formativa, continua 

orientadora y motivadora en criterios e indicadores que valoren el dominio de los 

saberes prácticos como conocimientos teóricos. Para ello, se debe entender a la 

evaluación como un proceso en que el estudiante aprende para luego 

demostrarlo, a través de actividades o situaciones contextualizadas en las que 

ponga en evidencia sus aprendizajes para posteriormente clasificarlas. 

● La evaluación orienta la labor del docente y del estudiante, permite tomar 

decisiones sobre los ajustes a realizar sobre el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. 

● El IES EL BUEN PASTOR implementa mecanismos académicos que apoyen y 

comuniquen a los estudiantes de manera progresiva el nivel de logro alcanzado y 

establecer de ser necesario, las propuestas de mejora para el logro de las 

capacidades de aprendizajes esperada en la Unidad Didáctica 

● Las Unidades Didácticas, correspondientes a un módulo que no hayan sido 

aprobadas al final del período académico, deberán llevarse nuevamente en los 

siguientes periodos antes de la conclusión de la ruta formativa del estudiante. 

● Los estudiantes que hayan desaprobado alguna Unidad Didáctica podrán 

matricularse al siguiente periodo académico en las unidades didácticas que no se 

consideran como pre-requisito en el periodo académico anterior. 

● Se considera aprobado un módulo formativo, siempre que haya aprobado todas 

las Unidades Didácticas, vinculadas a las competencias específicas y de 

empleabilidad, las de Investigación y las EFSRT correspondiente, de acuerdo con el 

programa de estudios. 

● La evaluación ordinaria se aplica a todos los estudiantes durante el desarrollo de 

las UD, Durante este proceso, de ser necesario, los estudiantes pueden rendir 

evaluación de recuperación para alcanzar la calificación aprobatoria de la unidad
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didáctica, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno y otros 

documentos de gestión. La evaluación de recuperación reemplaza el promedio 

final de la UD 

● La evaluación extraordinaria se aplica cuando el estudiante tiene pendiente entre 

una (01) o dos (02) unidades didácticas para culminar el plan de estudios con el 

que cursó sus estudios, siempre que no hayan transcurrido más de tres (03) años. 

La evaluación extraordinaria será registrada en un acta de evaluación 

extraordinaria. 

● El IES privado EL BUEN PASTOR aplica un sistema de calificación vigesimal, la nota 

mínima aprobatoria es trece (13) para las unidades didácticas y experiencias 

formativas. La fracción mayor o igual a 0,5 se considera a favor del estudiante. 

● El IES privado EL BUEN PASTOR establece en su reglamento Interno que el máximo 

de inasistencias no debe superar el 30%del total de horas programadas para el 

desarrollo de las unidades didácticas. Esta información es comunicada al inicio del 

desarrollo de la UD y a través de los sílabos. 

● El IES privado EL BUEN PASTOR establece en su Reglamento Interno el proceso de 

evaluación y es comunicado a los estudiantes antes del inicio de las clases 

● La forma de evaluación deberá ser comunicada al estudiante de manera explícita, 

ordenada y clara, motivándolo a mejorar cada vez más. Para ello se podrá utilizar 

recursos como videos explicativos, de los que quiere evaluar, documentos 

orientadores, entre otros, generando espacio para el diálogo de tal manera que el 

estudiante pueda trabajar de manera autónoma. 

● La evaluación deberá realizarse en base a indicadores de logro que valoren el 

dominio de los saberes. La evaluación es una oportunidad para que el estudiante 

ponga en juego sus habilidades, capacidades, visibilice sus logros, aprenda a 

reconocer sus debilidades y fortalezas y mejorar sus aprendizajes. En ese sentido, 

es importante definir con qué propósito se evalúa y que se debe tener en cuenta. 

● Para evaluar los aprendizajes, se deberá elaborar instrumentos de evaluación 

teniendo en cuenta el tipo de saberes a evaluarse como rúbrica, guías de 

observación, lista de cotejo entre otros. 

● El feedback se realiza de manera oportuna como parte del proceso de evaluación
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y proporciona al estudiante información relevante sobre lo que ha hecho bien, que 

no, que debe mejorar y cómo debe hacerlo, favoreciendo a la regulación del 

aprendizaje y de la evaluación misma. 

 
Métodos, técnicas y evaluación de aprendizaje. 

El nuevo enfoque pedagógico plantea la necesidad de elaborar con creatividad, 

métodos y técnica a través de materiales gráficos, visuales, bibliográficos, etc., para las 

diferentes ocupaciones a desarrollar en Instituto. 

El material educativo se prepara siguiendo unos estrictos controles de calidad que 

aseguren, no sólo el valor didáctico de los contenidos, sino su valor pedagógico y su 

alineación respecto de las normativas del modelo de educación por competencias. 

 

El material educativo es supervisado al inicio de cada ciclo lectivo por la Secretaría 

Académica, los cuales aseguran su pertinencia para la familia productiva 

correspondiente a cada programa de estudios, el cumplimiento de las metodologías 

impartidas, la calidad de la enseñanza, la idoneidad de los materiales, y garantizan que 

se entreguen a tiempo a los estudiantes, para acompañar su proceso de construcción 

del aprendizaje cuando lo precisen. 

 

Los formatos más comunes de material se componen de: 

● Presentaciones dinámicas en formato PowerPoint. 

● Material de lectura en formato Word o PDF. 

● Proyectos finales de referencia. 

● Cualquier material que el docente considere oportuno emplear en su praxis de su 

programa de estudios, que considere pertinente y beneficioso para el proceso de 

aprendizaje. 

 

Desarrollar recursos educativos que permitan la ejecución de las actividades de 

aprendizaje. 

El material educativo que utiliza el IES son métodos que se utilizarán para que el 

estudiante adquiera el conocimiento sistemático y organizado mediante los siguientes
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instrumentos: 
 
 

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

a. Instrumentos de observación. 

La observación del estudiante es la fuente de evidencia directa más relevante en 

el proceso de evaluación. Este puede darse a través de las EFSRT donde se 

evidencia en el puesto de trabajo el desempeño durante la realización de las tareas 

y/o funciones en las que está siendo evaluado, con el objeto de recopilar evidencia 

de los criterios de desempeño en cada una de las actividades clave, competencias 

conductuales y/o conocimientos que se están evaluando, el cual cuenta con el 

acompañamiento de un docente, considerando: 

● qué es lo que se va a observar; 

● qué aspectos se van a observar detalladamente; 

● qué o cuáles aspectos se van a observar de un modo general o global. 

 
 

Asimismo, la observación requiere un procedimiento sistemático y el registro de 

los datos que se observan. 

 

Los instrumentos de Observación permitirán que cuando el docente observa la 

actuación o resultados del desempeño del estudiante, no tenga que valerse de 

criterios cambiantes, tales como impresiones subjetivas, apreciaciones personales 

o cualidades de la persona evaluada. 

 
Es un tipo de instrumento en el cual un observador realiza un registro de lo 

observado, que se corresponde con un aspecto del desempeño especificado en el 

perfil y previsto en la guía de evaluación. 

 

Dentro de los instrumentos de observación que utiliza la propuesta pedagógica del 

IES Privado EL BUEN PASTOR, en la evaluación de las competencias, se encuentran: 

● Lista de cotejo o control. 

● Escala de calificación.



 INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR 
 

 

● Rúbricas. 

 
 

A continuación, se presentan cada uno de ellos. 

b. Lista de cotejo, control (check-list) 

Una lista de cotejo o control, también conocida como check-list por su 

denominación en inglés, es una relación de las características que debieran estar 

presentes en una actuación, desempeño o trabajo elaborado. Las posibilidades de 

respuesta para cada ítem o categoría presente en la lista son únicamente dos: 

presencia o ausencia; completado o no completado. A veces se admite una opción 

neutra: “dudoso”, “n/s”, “sin datos”. 

 

Este tipo de instrumento no ofrece puntuaciones, salvo la significación que se 

acuerde respecto al número de ausencias o presencias detectadas, o puesto de 

otra manera, el porcentaje de respuestas de un tipo versus el otro, por ejemplo, SI 

versus NO. 

 
Una lista de cotejo no ofrece descripciones de distintos niveles de cumplimiento, 

lo que tiene la ventaja de que es fácil de responder/marcar. La desventaja de este 

instrumento es que, al no tener descripciones de los ítems o categorías, cada 

docente puede considerar sus propios criterios para asignar una u otra respuesta. 

 

c. Rúbricas 

Las rúbricas se presentan como un cuadro de doble entrada en el que aparecen 

descritos los distintos niveles de ejecución en los diversos criterios de desempeño. 

Este instrumento tiene como propósito guiar la observación y procurar la máxima 

objetividad posible en la evaluación de los estudiantes, por ende, es muy 

pertinente para evaluar los criterios de desempeño que refieren a los 

comportamientos y las evidencias de actitud. Es útil para el docente, porque 

facilita la tarea de evaluar con objetividad, y acercarse al componente actitudinal 

de la competencia, de modo más preciso que con las listas de cotejo y las escalas 

de calificación.
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Los elementos de la rúbrica son los siguientes: 

● Criterios de realización: son enunciados a partir de los que podemos 

enjuiciar los aspectos cualitativos. Cada variable se presenta en dos o más 

modalidades ordenadas. Se toman de los estándares de competencia. 

● Niveles dentro de cada criterio: son los diferentes modos posibles de 

presentar el producto o la conducta respecto a un criterio. Su número es 

arbitrario, pero suele estar entre tres y seis. 

● Es fundamental definir previamente a partir de qué nivel se considerará que 

el estudiante adquirió las competencias de la UD. 

● Descripciones de cada nivel: son descripciones de los rasgos distintivos de 

cada grado de dominio. Indica en qué nivel o grado, dentro del criterio, 

puede ser clasificado. 

 

d. Los test o pruebas escritas. 

Los instrumentos de evaluación para generar evidencias de conocimiento 

consisten en pruebas verbales orales o escritas, de reconocimiento o respuesta 

breve o de desarrollo. El tipo de instrumento para capturar este tipo de evidencias 

depende de la profundidad y complejidad del conocimiento y comprensión que la 

competencia requiera. 

 

Los ítems de prueba (Billorou, 2003) que considera el IES son: 

● Verdadero/falso: se trata de afirmaciones frente a las cuales el/la estudiante 

deberá responder si son ciertas o erradas. 

● Selección única y selección múltiple: van precedidos por una afirmación 

introductoria y permiten la presentación de varias alternativas, de las cuales 

una sola es la correcta. 

 

e. Simulaciones. 

Este método de evaluación sirve para evaluar situaciones de trabajo que implican 

competencias vinculadas a la resolución de problemas.
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De hecho, la implementación de este método implica una situación simulada de 

pruebas de habilidad o ejercicios prácticos como: 

● proyectos 

● juego de roles. 

● ensayos. 

 
 

Resolución de problemas: Son un tipo de simulación que pone en juego el 

conjunto de variables que integran una competencia. Por tal motivo, el problema 

implica considerar aquellas situaciones significativas desde el punto de vista de la 

gestión de los procesos productivos en razón a las competencias exigidas en la 

UD. Criterios a evaluar en los casos de resolución de problemas: 

● identificar los principios, leyes, normas, técnicas y metodologías apropiadas 

para el contexto productivo o de servicios, que tiene que aplicar para su 

resolución. 

● reconocer la causa y la forma de resolver el 

problema. Los problemas a plantear deben ser: 

● tomados de los problemas que habitualmente se presentan en las empresas 

● en algunos casos, pueden tomarse como ejemplo problemas no 

● habituales, cuya respuesta o resolución esté prevista o codificada 

● dentro de las prácticas evaluativas. 

El estudio o análisis de casos sirve para detectar: 

● estrategias de abordaje y resolución 

 
 

De la Ruta Formativa del estudiante. 

La ruta formativa contempla el desarrollo de las UD en cuanto a horas y créditos, partir 

de los presaberes del estudiante, siguiendo el desempeño de lo sencillo a lo complejo, 

aplicando la lógica de las unidades didácticas de empleabilidad y técnico profesional, 

así como la realización de las EFSRT según las horas correspondiente al módulo. 

 
 
 

Enfoques transversales



 INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR PRIVADO EL BUEN PASTOR 
 

 

Definición 

Los enfoques transversales hacen referencia a la priorización en la focalización de 

determinados contenidos considerados como socialmente relevantes para la 

humanidad, en todo propósito y actividad educativa. Dichos contenidos, técnicos, 

normativos, actitudinales y valorativos funcionan como ejes articuladores que 

atraviesan longitudinal y horizontalmente la gestión institucional y pedagógica para 

la formación integral de las y los estudiantes de nuestra Institución. 

 

Es por ello que, los enfoques transversales en nuestra Institución son elementos 

centrales de calidad y excelencia en la provisión del servicio educativo, que 

contribuyen al desarrollo de una formación integral y con equidad, garantizando 

tanto las competencias técnicas o específicas como aquellas para la empleabilidad 

que forman al profesional ciudadano(a) comprometido(a) con la construcción de 

procesos de desarrollo sostenible mejorando la calidad de vida y orientando el bien 

común. 

 

Así, los enfoques transversales aportan concepciones centrales sobre las personas, 

sus formas y ámbitos de relación, sus roles y derechos, así como acerca de la 

sociedad, el desarrollo, el ambiente, la cultura, el bien común, las mismas que se 

traducen en formas específicas de actuar, reflejando determinados valores y 

actitudes que estudiantes, docentes, administrativos, directivos y especialistas del 

ámbito de nuestra institución, deben asumir y práctica desde la cotidianidad y 

cultura institucional de su comunidad educativa. 

 

Los enfoques transversales, dentro del currículo de nuestra Institución, son los 

siguientes: 

 

Enfoque de derechos humanos. 

Concibe el ejercicio de derechos a la igualdad, dignidad, libre desarrollo, bienestar y 

autonomía; analiza y combate desigualdades, prácticas discriminatorias y relaciones 

de poder injustas, fomentando avances sostenibles en el proceso de desarrollo
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social. Su aplicación en los IES garantiza se promuevan actividades de desarrollo y de 

reconocimiento a los derechos civiles, culturales, económicos, políticos y sociales. 

Por su carácter elemental como derecho, se establece como principio y estructura 

de los demás enfoques, integrándolos y articulándolos en su concepción y ejercicio. 

 
Enfoque ambiental. 

Busca fomentar en los IES la convivencia con el ambiente social y natural de manera 

ética, autónoma, responsable y sostenible, así como la prevención, reducción y 

control de los impactos ambientales apostando por el crecimiento económico 

respetuoso del patrimonio cultural, natural y el desarrollo sostenible; por ello, se 

desarrolla una formación profesional ciudadana considerando hábitos, estilos de 

vida personal y profesional que garanticen el consumo responsable y sostenible de 

los servicios eco sistémicos, de acuerdo a la actividad productiva o de servicio, 

generando una cultura ambiental que contribuya al desarrollo sostenible de su 

institución, localidad, región, país y mundo. 

 
Enfoque de atención a la discapacidad. 

Reconoce la discapacidad principalmente como un problema social y a la inclusión 

como derecho de las personas con discapacidad; la aplicación de este enfoque en los 

IES, significa la transformación progresiva del servicio educativo en sus políticas, 

culturas y prácticas, garantiza la educación inclusiva, reconociendo y valorando la 

diversidad, (estilos, ritmos, capacidades y necesidades), de tal forma que los/las 

estudiantes con discapacidad reciban el apoyo educativo y adecuaciones físicas 

necesarias, pertinentes y específicas, logrando así eliminar las barreras para lograr la 

equidad de oportunidades entre las personas con discapacidad y sin discapacidad 

que conforman la comunidad educativa. 

 

Enfoque de interculturalidad. 

Busca orientar, articular y establecer los mecanismos de acción de las IES para 

garantizar el ejercicio de los derechos de la población culturalmente diversa del país, 

particularmente de los pueblos indígenas y la población afroperuana, fomentando
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las relaciones, el reconocimiento e intercambio producto de la diversidad cultural, 

ética, lingüística, así como del rescate y aprovechamiento de la innovación 

tecnológica y social de los saberes indígenas o tradicionales en la formación y cultura 

institucional del IES, con la finalidad de promover una EST que opere con pertinencia 

cultural y contribuya así a la integración nacional, el reconocimiento y valoración de 

las distintas identidades, la eliminación de la discriminación y el desarrollo nacional 

equitativo. 

 
Concepto de Aprendizaje. 

Es el proceso de construcción y reconstrucción cognitiva y afectiva que realizan los 

estudiantes; se refiere principalmente a la progresión del estudiante a través de planes 

de estudio a su propio ritmo, profundidad, etc. El aprender se da en el tiempo y 

durante toda la vida. Es así como el aprendizaje se destaca en un enfoque por 

competencias, consiste en un proceso de recolección de evidencias sobre un 

desempeño competente del estudiante con la intención de construir y emitir juicios de 

valor a partir de su comparación con un marco de referencia constituido por las 

competencias, en el sentido de que lo aprendido puede ser utilizado en diferentes 

situaciones. 

 

Sus rasgos característicos son: 

a) Es un proceso de construcción y reconstrucción cognitiva y afectiva que realiza el 

que aprende esto implica a que el aprendizaje se produce de adentro hacia 

afuera. 

b) Tiene carácter funcional, lo aprendido puede ser utilizado en diferentes 

situaciones. Evidencia la perspectiva de lo complejo a lo simple donde el sujeto 

despliega siempre toda la compleja gama de saberes para interactuar en las 

situaciones globales de la vida. 

c) El sujeto está en interacción con el mundo, lo que posibilita la significatividad del 

aprendizaje como proceso de integración y organización de los nuevos 

conocimientos de los saberes previos. 

 
d) El enfoque   por   competencias   prioriza   que   el   estudiante   adquiera   los
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conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan desarrollar con éxito su 

labor profesional. 

 

Los aprendizajes son significativos porque se integran los nuevos conocimientos a los 

saberes previos para desarrollar capacidades. El aprendizaje es el medio del cual la 

persona se apropia de su propio autoconocimiento, en sus distintas dimensiones: 

conceptos, procedimientos, actitudes y valores, a través de las experiencias de la vida 

cotidiana, que son de utilidad para el desarrollo de la persona. 

 

Concepto de Enseñanza. 

Es la intervención intencionada de comunicación compartida que realiza el educador 

para potenciar las operaciones y capacidades del alumno en su autoaprendizaje. En él 

se genera una interacción con los estudiantes. 

 

En el proceso de enseñanza el/la docente tiene el rol de guía en un clima afectivo que 

sea capaz de compartir, fundamentar y facilitar la comunicación entre el 

descubrimiento del conocimiento del propio estudiante. 

 
Metodología Aprende Haciendo. 

Combinamos la teoría con la práctica a través del uso de casos reales y una interacción 

estudiante-profesor que permite un proceso de aprendizaje dinámico. 

 
Metodología interactiva en clase. 

Las experiencias de aprendizaje a que se refieren todas las acciones educativas de 

formación tecnológica del Instituto se organizan con la finalidad de lograr el desarrollo 

de capacidades para conformar progresivamente los perfiles profesionales de cada 

programa de estudio. 

 

Los métodos y técnicas y en general las estrategias que empleen los docentes para 

concretar dichos aprendizajes deben considerar los siguientes lineamientos: 

La enseñanza implica la interacción de tres elementos: estudiante, docente y el objeto
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del conocimiento, el docente actúa como nexo y es un facilitador del conocimiento que 

planifica sistemáticamente el objeto del conocimiento para activar los procesos 

internos del aprendizaje, lo cual entraña una interdependencia entre enseñanza y 

aprendizaje. En consecuencia, una buena planificación de la enseñanza debe basarse 

en un cabal conocimiento acerca de cómo se produce el aprendizaje. 

Para que esta relación enseñanza- aprendizaje se oriente coherentemente hacia la 

consecución de los propósitos establecidos, las estrategias metodológicas, las 

herramientas digitales, las técnicas y los medios y/o materiales que se utilicen o 

produzcan deben tener en cuenta. 

 
El rol activo del estudiante, entendido como su participación dinámica en la 

consecuencia de sus propios aprendizajes. La necesidad de incentivar el aprendizaje, de 

motivarlo, de activar expectativas de seleccionar contenidos que realmente sean 

significativos en relación con el perfil profesional específico. 

 
Modalidades del Servicio Educativo 

El IES EL BUEN PASTOR desarrolla su modalidad del servicio educativo en la modalidad 

presencial, el cual se ejecuta a través de los ambientes de la Institución educativa y 

espacios diseñados para la construcción de aprendizajes. En horarios establecidos; así 

como en las empresas y/o instituciones públicas o privadas, respecto a las EFSRT y con 

el acompañamiento del docente e instructor, según corresponda. 

 
Los programas de estudios que ofrece el IES Privado “EL BUEN PASTOR”, responden a 

los requerimientos del sector productivo, educativo y a las necesidades de servicio para 

el desarrollo local, regional y nacional. 

 

Organización curricular. 

En el INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR “EL BUEN PASTOR”, el currículo está basada 

en la formación por competencias y organizada curricularmente en módulos que 

permiten que las personas puedan avanzar progresivamente en la adquisición de 

niveles de competencias cada vez más amplios.
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Esto implica que el docente sea generador de situaciones de aprendizaje centradas en 

el estudiante, cuyo rol es el de mediador o facilitador del aprendizaje, que invite al 

estudiante a la adopción de una postura crítica, al desarrollo de su capacidad reflexiva, 

participativa, colaborativa, creativa. Productiva, demostrando un comportamiento 

ético y analice, cómo es como persona y que es capaz de hacer. 

 

Los planes de estudios que desarrolla el IES EL BUEN PASTOR, es de su responsabilidad, 

ya que considera la complejidad de las competencias, al grupo que va dirigido, el 

contexto local, nacional y su modelo educativo. 

 
El diseño curricular en el IES EL BUEN PASTOR, se basa en un perfil por objetivos que ha 

sido formulado con la participación de profesionales que conocen la demanda del 

mercado laboral este colectivo propone las Unidades Didácticas que deben desarrollarse 

por ciclo para alcanzar el perfil ideal. 

 
Características. 

Concordante con el Diseño Curricular Básico Nacional vigente el diseño curricular de 

Instituto se caracteriza por ser: 

● Orientada a los requerimientos laborales. 

● Debe responder a las necesidades, los requerimientos, actuales y futuros 

del mercado laboral vinculados con una ocupación. 

● Dinámica. 

● Requiere actualizarse   permanentemente   ya que   debe   responder   a las 

necesidades, requerimientos, tendencias y desafíos del mercado laboral. 

● Flexible y modular. 

● La organización curricular flexible y modular posibilita la adquisición de 

capacidades para desempeñarse eficientemente en uno o más puestos de trabajo 

vinculados, facilitando la alternancia entre estudios y trabajo permitiendo la 

inserción, reinserción o movilidad en el contexto laboral. 

● Aprendizaje permanente e integral.
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Los diferentes niveles formativos de la Educación Superior estimulan y apoyan las 

trayectorias formativas permitiendo a las personas acceder a niveles de formación 

superior, además de renovar, diversificar y consolidar su desarrollo profesional de 

manera permanente e integral en diferentes contextos a lo largo de la vida, El 

entorno laboral plantea la necesidad de fortalecer y adquirir nuevas habilidades, 

actualizar los conocimientos y anticipar tendencias. 

 

Componentes Curriculares 

Los componentes curriculares son: 

● Competencias Técnicas o específicas: Las competencias técnicas o específicas son 

funciones del proceso productivo que mínimamente es desarrollada por un 

trabajador, cada una responde, a un conjunto de conocimientos, habilidades y 

actitudes específicas, necesarias para que los estudiantes se adapten e inserten a 

un espacio laboral determinado para desempeñarse en una función específica. 

● Competencias para la empleabilidad: Son conocimientos, habilidades y actitudes 

necesarias para desempeñarse en el trabajo a lo largo de la vida en diferentes 

contextos, están vinculadas con características personales y sociales. En el ámbito 

laboral facilitan la inserción, permanencia y tránsito de un empleo hacia otro, así 

como los procesos de innovación obteniendo satisfacción personal, económica, 

social y profesional Se relacionan con competencias vinculadas a comunicación 

efectiva, trabajo en equipo, liderazgo, solución de problemas, autonomía, toma de 

decisiones, proactividad, pensamiento crítico ética compromiso con la 

organización, responsabilidad social, pensamiento estratégico, tecnologías de la 

información, metodologías de investigación, gestión. 

 
Descripción de los programas de estudios. 

● GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

El programa de estudios Gestión Administrativa, está orientado a planificar, 

organizar y dirigir planes tendientes a la formación y desarrollo de negocios. 

Diseñar las estructuras administrativas de los negocios. También controlar 

actividades administrativas, financieras y de mercadeo. Además, dirigir el proceso
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de comercialización y búsqueda de nuevos mercados. 
 
 

● DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

El programa de estudios Desarrollo de Sistemas de Información, busca crear 

profesionales de alto nivel en el área de Sistemas de Información, con el objetivo 

de que los egresados estén listos para aplicar principios, técnicas correctas, 

herramientas y métodos para la creación, implementación y gestión de sistemas, 

como también analizar y desarrollar softwares con estándares internacionales. 

 

● CONTABILIDAD 

El programa de estudios Contabilidad, se enfoca en la gestión de los recursos 

financieros y obligaciones fiscales y tributarias de la organización, mediante el 

registro, organización, seguimiento e interpretación, de las operaciones 

económicas, contables y tributarias de esta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UNIDADES DE COMPETENCIA, INDICADORES DE LOGRO, PERFIL DE EGRESO
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● GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
 

 
COMPETENCIAS ESPECÍFICAS (UNIDAD DE 

COMPETENCIA) 

UNIDAD DE 

COMPETENCIA 

INDICADORES DE LOGRO 

Unidad de 

competencia N.° 1 

Elaborar 

procedimientos 

administrativos de 

la organización, en 

función con los 

objetivos 

establecidos. 

1. Identifica el procedimiento a describir, de acuerdo 

con 

las políticas de la organización. 

2. Define el objetivo del procedimiento, según las metas 

establecidas. 

3. Define el alcance de las tareas, de acuerdo con las áreas 

de la organización y las responsabilidades asignadas. 

4. Describe las actividades del procedimiento en cada 

etapa, 

según los objetivos establecidos por la organización.  

5. Define los procedimientos de verificación del 

cumplimiento de cada etapa de las tareas y 

actividades, de acuerdo con los procedimientos 

establecidos. 

6. Elabora formatos de registro, de 

procedimientos establecidos. 

acuerdo con los 

 

Unidad de 

competencia N.° 2 

Definir el 

presupuesto 

requerido, de 

acuerdo con el plan 

1. Registra las actividades priorizadas, de acuerdo con el 

plan 

elaborado. 

2. Realiza una estimación del costo requerido, de 

acuerdo con las acciones del plan de actividades 

administrativas y 

de apoyo. 
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de actividades 

administrativas y de 

apoyo. 

3. Calcula los costos de planilla, tomando en cuenta la 

cantidad de colaboradores que serán necesarios para 

llevar a cabo las tareas del plan de actividades y el 

tiempo 

de ejecución. 

Unidad de 

competencia N.° 3 

Disponer servicios 

especializados,3 en 

función a la 

política y 

normativa 

correspondiente. 

4. Solicita la aprobación del proyecto plan de actividades, 

tomando en cuenta la estimación del costo 

requerido. 

5. Monitores la ejecución de los procesos del 

presupuesto, según los informes periódicos. 

6. Identifica los servicios especializados requeridos, 

según las necesidades de cada área. 

7. Analiza el coste/beneficio, según la planificación de 

iniciativas. 

 8. Selecciona proveedores de servicios 

especializados, según procedimientos de la 

organización 

establecidos. 
 9. Establece los términos y condiciones, según el tipo de 

servicio requerido. 

 10. Define la migración de recursos, de acuerdo con los 

procedimientos establecidos por la organización. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Unidad de 1. Programa la asignación de recursos (humanos, 
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competencia N.° 4 

Administrar 

recursos (humanos, 

materiales, 

financieros, entre 

otros), según 

políticas y 

procedimientos de 

la organización, y 

normativa 

correspondiente. 

 
Unidad de 

competencia N.° 5 

Supervisar el 

cumplimiento del 

plan operativo, 

considerando las 

políticas y 

objetivos de la 

organización, y 

normativa 

correspondient 

e. 

materiales, financieros, entre otros), según políticas y 

procedimientos 

de la organización, y normativa correspondiente. 

2. Ejecuta recursos (humanos, materiales, financieros, 

entre otros), según políticas y procedimientos de la 
organización, y normativa correspondiente. 

3. Monitorea el uso de recursos (humanos, materiales, 

financieros, entre otros), según políticas y 

procedimientos de la organización, y normativa 

correspondiente. 

4. Identifica las desviaciones en la ejecución del plan 

operativo, según los procedimientos de la 

organización y normativa correspondiente. 

5. Reporta los resultados de la ejecución del plan 

operativo, de acuerdo con los procedimientos 
establecidos y normativa correspondiente. 

 
6. Ejecuta las medidas correctivas en la ejecución del plan 

operativo de acuerdo con los resultados obtenidos y 

normativa correspondiente. 

 

Perfil de egreso. 

El egresado del programa de estudios de Gestión Administrativa está en capacidad 

coordinar, dirigir, controlar y supervisar los procesos administrativos de la 

empresa a través de la eficiente gestión de los recursos (humanos, materiales, 

financieros, entre otros), promoviendo la ejecución del plan operativo de la 

empresa, a través de una comunicación asertiva y bilingüe, haciendo uso de las
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TICS para formular soluciones de manera innovadora, liderando el trabajo en 

equipo y actuando de manera ética y responsable con el cuidado del medio 

ambiente. 

 
● DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

 

 
COMPETENCIAS ESPECÍFICAS (UNIDAD DE 

COMPETENCIA) 

UNIDAD DE 

COMPETENCIA 

INDICADORES DE LOGRO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unidad de 

competencia N.° 1 

Desarrollar la 

construcción de 

programas de los 

1. Elabora los componentes de aplicación y de datos, 

utilizando los códigos y sentencias de lenguajes de 

programación y diseño, de acuerdo con las 

especificaciones de casos de uso, alcance asignado en 

el diseño de sistemas y buenas prácticas y ciclo de 

vida de desarrollo de sistemas. 

2. Elabora y ejecuta el plan de pruebas unitarias de cada 

componente informático por separado y de manera 

conjunta, según el alcance de la funcionalidad del 

sistema asignado en el proceso de desarrollo. 

3. Documenta los artefactos que componen los sistemas 

de información y mantiene actualizado cualquier 

cambio del sistema, de acuerdo con la gestión de la 

configuración, gestión del ciclo de vida de desarrollo 

de sistemas de información y políticas de la 

organización. 

4. Elabora componentes de interoperación utilizando los 

códigos y sentencias de lenguajes de programación, 

de acuerdo con las especificaciones de la arquitectura 

de sistemas, casos de uso, alcance del diseño de inter- 

operatividad y buenas prácticas de desarrollo de 
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sistemas de 

información, de 

acuerdo con el 

diseño funcional, 

estándares 

internacionales de 

TI, buenas prácticas 

de programación y 

políticas de 

seguridad de la 

organización. 

sistemas y de arquitecturas de interoperación. 

5. Elabora y ejecuta el plan de pruebas unitarias de cada 

componente informático por separado y de manera 

conjunta, según el alcance de la funcionalidad de 

interoperación asignado en el proceso de desarrollo. 

6. Documenta los artefactos de los componentes de 

inter- operatividad de la arquitectura y mantiene 

actualizado cualquier cambio, de acuerdo con la 

gestión de la configuración, gestión del ciclo de vida 

de desarrollo y políticas de la organización. 

7. Elabora las modificaciones a los componentes 

informáticos desarrollados, utilizando lenguajes de 

programación igual, similar o complementario a los 

artefactos existentes en el sistema de información a 

mejorar, de acuerdo con la gestión de problemas, 

actualización de casos de uso, demandas del negocio, 

alcance de la solución, buenas prácticas y ciclo de vida 

de desarrollo de sistemas. 

8. Elabora y ejecuta el plan de pruebas unitarias de cada 

componente informático modificado, de manera 

independiente y conjunta, según el alcance de la 

función asignada en el proceso de mejora en el 

sistema. 
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 9. Documenta los artefactos de los sistemas de 

información afectados en las acciones de mejora, 

actualizando cualquier cambio realizado, de acuerdo 

con la gestión de la configuración, gestión de 

versiones de sistemas de información, gestión del ciclo 

de vida de desarrollo y políticas de la 

organización. 

 

Unidad de 

competencia N.° 2 

Desarrollar las 

pruebas integrales 

de los sistemas de 

información y 

servicios de TI en la 

fase de 

implantación, de 

acuerdo con el 

diseño funcional, 

buenas prácticas de 

TI y políticas 

de seguridad de la 

organización. 

1. Elabora los casos de prueba para la verificación del 

pase a producción, de acuerdo al diseño funcional del 

sistema de información, buenas prácticas de TI y 

políticas de seguridad de la organización. 

2. Identifica las deficiencias, problemas técnicos, riesgos 

de seguridad y otros estándares y buenas prácticas de 

TI, que se aplicaron en el diseño e implementación del 

sistema, de acuerdo con los casos de uso, casos de 

prueba, arquitectura y otra documentación del 

sistema. 

3. Asiste a los usuarios líderes funcionales en las pruebas 

y certificación de los servicios web, de acuerdo con 

los casos de pruebas, gestión de ciclo de vida de 

desarrollo, buenas prácticas de desarrollo de 

software y gestión de la configuración. 

4. Sustenta el reporte de fallas y observaciones a las 

áreas involucradas, manteniendo una explicación 

clara y con evidencias que permita obtener un 

diagnóstico rápido y aislamiento de la falla u 

observación a resolver, de acuerdo al informe 

técnico. 

Unidad de 

competencia N.° 3 

1. Instala y/o despliega los componentes del sistema en 

el ambiente   de   producción   de   acuerdo   a

 la 
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Realizar la puesta 

en producción de 

los sistemas de 

información o 

servicios de TI, de 

acuerdo con la 

planificación 

efectuada. 

 
Unidad de 

competencia N.° 4 

Administrar el 

diseño funcional 

de los sistemas de 

información, de 

acuerdo con las 

demandas del 

negocio que son 

parte del alcance 

de la arquitectura 

de sistemas 

vigente. 

arquitectura del sistema o servicio  de TI, 

recomendaciones del fabricante y plan de 

implementación. 

2. Desarrolla el plan de pruebas unitarias de cada arreglo 

y componente informático por separado y de manera 

conjunta, según el alcance de la función que se le ha 

asignado en el proceso de implantación. 

3. Realiza la implementación de las acciones correctivas 

ante un mal funcionamiento del sistema, escalando al 

arquitecto y/o fabricante en caso se supere la 

complejidad del segundo nivel de atención, de 

acuerdo con el diseño funcional del sistema o servicio 

de TI, buenas prácticas de entrega de servicio y 

gestión de problemas. 

4. Elabora las especificaciones del sistema de 

información a desarrollar y otros artefactos 

relacionados, de acuerdo con los requerimientos 

funcionales, estándares de gestión de ciclo de vida y 

madurez de desarrollo de TI. 

5. Elabora los artefactos que definen los procesos de 

negocio y los modelos de datos, de acuerdo con las 

actividades y modelo de negocio, buenas prácticas de 

gestión de procesos, modelamiento de datos, 

estándares de gestión de ciclo de vida del software y 

madurez de desarrollo de TI. 
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 6. Dirige los cambios en los atributos funcionales de los 

sistemas de información, aplicando técnicas y buenas 

prácticas de TI, de acuerdo con los estándares 

internacionales vigentes para el ciclo de vida de 

desarrollo de sistemas de información y madurez de 

desarrollo de TI. 

 

Perfil de egreso. 

El Profesional en Desarrollo de Sistemas de Información estará en condiciones de 

realizar, diseñar y aplicar de los sistemas de información de acuerdo al diseño 

funcional, aplicando los estándares internacionales de TI y las políticas de 

seguridad de la organización. Planteando propuestas innovadoras de software que 

se integran con los sistemas existentes y respondan a los requerimientos del 

cliente. Estará en capacidad de hacer uso de diferentes soluciones tecnológicas y 

elegir las alternativas que optimicen el desempeño de la empresa. Sus 

competencias de empleabilidad, le permitirá desempeñarse de manera eficiente, 

su fortaleza en liderazgo, su comunicación efectiva, además de bilingüe, 

proponiendo ideas innovadoras para brindar soluciones y obtener mejores 

resultados de los procesos en la organización.
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● CONTABILIDAD 
 

 
COMPETENCIAS ESPECÍFICAS (UNIDAD DE 

COMPETENCIA) 

UNIDAD DE 

COMPETENCIA 

INDICADORES DE LOGRO 

 
 
 
 

Unidad de 

competencia N.° 1 

Desarrollar las 

operaciones de 

contabilidad y 

finanzas, según 

políticas, 

procedimientos de 

la organización, y 

normativa 

correspondiente. 

1.   Apertura   la contabilidad, de acuerdo   con los 

procedimientos establecidos 

2. Analiza cuentas financieras, de acuerdo   con los 

resultados de los estados financieros. 

3. Realiza el estado de la situación financiera, de acuerdo 

con los procedimientos de la organización. 

4. Asigna los ingresos y gastos que corresponden al 

ejercicio, de acuerdo con el periodo. 

5. Efectúa operaciones de caja, de acuerdo con los 

procedimientos de la organización y estados de saldo. 

6. Realiza el registro de las operaciones del ejercicio, de 

acuerdo con los movimientos de las cuentas de 

activos, pasivos y patrimonio. 

7. Efectúa otras operaciones financieras, según el ajuste, 

provisiones y otros cálculos financieros. 

8. Calcula el resultado de ingresos y gastos producidos en 

el ejercicio, de acuerdo con los procedimientos 

establecidos. 
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 9. Interpreta las ratios en los estados financieros, de 

acuerdo con procedimientos establecidos. 

10. Realiza el cierre de la contabilidad, de acuerdo con 
los 

procedimientos establecidos. 

Unidad de 

competencia N.° 2 

Supervisar las 

operaciones de 

contabilidad y 

finanzas, según 

políticas, 

procedimientos de 

la organización, y 

normativa 

correspondiente. 

1. Identifica los datos financieros históricos y actuales, 
de 

acuerdo los procedimientos de la organización. 

2.   Analiza   los   estados   contables,   en   el   marco   de 

normativa correspondiente. 

3. Revisa el registro contable de las operaciones, de 

acuerdo con los procedimientos de la organización. 

4. Verifica el cumplimiento de las normas 
administrativas, 
legales y fiscales correspondientes, de acuerdo con 
los procedimientos de la organización. 

5. Aplica normas, políticas y procedimientos en materia 

contable, tributaria, comercial y fiscal, de acuerdo 

con los procedimientos establecidos. 

6. Verifica la consistencia de los registros, de acuerdo 
con 

los procedimientos de la organización. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Unidad de 
competencia N.° 3 

1. Establece la información contable, en función a la 

normativa correspondiente y a los objetivos de la 
organización. 
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Formular el estado 

de la situación 

financiera de la 

organización, según 

políticas y 

procedimientos, y 

normativa 

correspondiente. 

 

Unidad de 

competencia N.° 4 

Actualizar los 

procedimientos de 

contabilidad y 

finanzas, según 

políticas, 

procedimientos de 

la organización, y 

normativa 

correspondiente. 

2. Realiza el reporte de la información contable, 

teniendo en cuenta la normativa correspondiente y 

los 

requerimientos de la organización. 

3. Evalúa resultados del estado de la situación financiera, 

de acuerdo a los reportes elaborados, normativa 
correspondiente y políticas de la organización. 

4. Valida la consistencia de la información contable, en 

función a los registros del área y normativa 

correspondiente. 

5. Informa de manera oportuna los resultados en 

función al análisis realizado y las políticas de la 
organización. 

6. Identifica los procedimientos contables, según el 

impacto en los estados financieros. 

7. Realiza un inventario de los procedimientos contables, 

de acuerdo con las operaciones que afectan los 

estados financieros. 

8. Propone los procedimientos contables, de acuerdo 
con 

el registro de las transacciones u operaciones de la 
organización en los libros de contabilidad. 

 

Perfil de egreso. 

El egresado de la carrera de Contabilidad será capaz de ejecutar diferentes 

operaciones de contabilidad y finanzas para una empresa, pública o privada,
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asimismo, estará en capacidad de supervisar las distintas operaciones contables 

que requiere la empresa, estará en capacidad también de formular los estados 

financieros mediante las normativas de ente regulador y los procedimientos de la 

empresa. Sus competencias de empleabilidad, le permitirá desempeñarse de 

manera eficiente dado su conocimiento en TICS, sus fortalezas en liderazgo, su 

comunicación efectiva, además de bilingüe y actuar de manera ética en todo su 

desarrollo profesional, proponiendo ideas innovadoras para brindar soluciones y 

obtener mejores resultados de los procesos en la organización asegurando el 

cuidado del medio ambiente. 

 
5. PROPUESTA DE GESTIÓN. 

5.1 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA. 

El Instituto de Educación Superior Privada El Buen Pastor, sustenta su organización y 

gestión administrativa en base a un liderazgo eficaz, al trabajo en equipo, a una cultura 

organizacional basada en la calidad y en el personal idóneo para los cargos directivos. 

Esta organización se concretiza en su Manual de perfiles de puestos y en su reglamento 

Institucional. 

 

El Promotor. 

Órgano de Dirección. 

a. Director General. 
 
 

Órgano de Línea. 

a. Coordinador General depende del Director General. 

b. Coordinador de Bienestar Estudiantil depende del Coordinador General. 
 
 

Órganos de Asesoramiento. 

a. Consejo Asesor. 

b. Asesor Pastoral.
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Órgano de Apoyo. 

a. Secretaria Académica. 

b. Encargado de Soporte Técnico. 

c. Docentes 

d. Encargado de Seguimiento de Egresados y Empleabilidad 

e. Encargado de Biblioteca. 

f. Finanzas. 

g. Tópico. 

h. Seguridad 

i. Mantenimiento. 
 
 

5.2 CLIMA INSTITUCIONAL. 

El clima Institucional en nuestra Institución es cálido y afectivo lo cual fomenta un 

ambiente agradable de trabajo para el desempeño de labores académicas y 

administrativas. 

 
Se aprecia cohesión y mucha solidaridad entre sus miembros, existiendo un nivel de 

competitividad de los participantes apreciado en relación a otras instituciones. 

 

En el IES “EL BUEN PASTOR” a fin de consolidar el buen clima en la organización 

propone los siguientes lineamientos: 

● Desarrollar la autoestima y afirmación personal, a través de una adecuada 

definición de políticas de motivación y estímulo, considerando: 

- El reconocimiento, orientado a valorar los éxitos de los miembros de la 

organización. 

- La capacitación docente, cuya finalidad es incentivar el mejoramiento de la 

calidad del desempeño docente. 

- Los logros, en el sentido de que todas las tareas deben expresarse en los logros 

a los que se apuntan según lo planificación en el plan de trabajo de cada 

responsable.
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- La exigencia, relacionada con la calidad de los resultados obtenidos en función 

de los objetivos propuestos. El esfuerzo es fuente de motivación en el trabajo, 

porque plantea retos. Todos deben tener claridad sobre los modelos de 

eficiencia y calidad requeridos. 

 

5.3 IMAGEN INSTITUCIONAL. 

Nuestra institución desarrolla actividades de prensa, relaciones públicas, organización 

de eventos, y proyección de imagen institucional en general. También propone y 

desarrolla medios de comunicación propios, en función de las necesidades de 

comunicación e información y capacita a los docentes y personal administrativo en 

temas relacionados con el desarrollo de la identidad institucional, la cultura 

organizacional, la imagen institucional y las comunicaciones en general. Estas 

actividades están a cargo de la Dirección y Coordinación General. 

 

5.4 RECURSOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS 
 

El IES Privado “EL BUEN PASTOR” asegura una eficiente distribución de los recursos económicos 

a través de la regulación que mantiene su promotora la Diócesis de Carabayllo. Orienta la gestión 

financiera hacia la optimización del resultado y la eficiencia en la utilización de los recursos 

financieros, procurando su misión, el cual es, contribuir con la formación de los estudiantes 

garantizando sus recursos para cumplir con sus colaboradores: 

a) Asegurar el pago oportuno a nuestros colaboradores internos  

b) Presupuestar los pagos a terceros  

c) Planificar el pago de los diversos servicios con el cual cuenta el IES de acuerdo a las 

actividades propuesta en el plan de trabajo de  

e) Optimizar la rentabilidad a través de la búsqueda de proveedores con mejores propuestas 

de costos. 

f)  Actuar responsablemente en la designación de los recursos económicos para salvaguardar 

la infraestructura, equipamiento y uso de los recursos tecnológicos. 

El IES Privado “EL BUEN PASTOR” cuenta con recursos propios para garantizar la previsión 

financiera de sus operaciones educativas. 

Tiene como los siguientes recursos económicos: 

1. Ingreso por Pensión de alumnos 

2. Ingreso por trámites administrativos 

3. Ingresos por trámite de Grado y títulos y certificaciones  

4.    Apoyo de la promotora  
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5.5 RECURSOS HUMANOS 

El IES EL BUEN PASTOR tiene como a propuesta de gestión la de Recursos Humanos, 

siendo un recurso de gran valía para el instituto, tiene como principio el saber 

identificar las competencias requerida para el puesto, captar al perfil idóneo para el 

puesto a suplir, garantizar su desarrolla y crecimiento y retener el talento humano que 

conforma nuestra comunidad educativa, con esto se organiza la incorporación, 

capacitación y retención de nuestros colaboradores, su aplicación no solo ayuda en los 

procesos de selección, sino también en los planes de desarrollo y crecimiento interno. 
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